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  يا پليمركت پواتژي در شربررسي استر
  هادي حسين پور اصفهاني

  
  مقدمه

اتنگ آنان براي داشتن سهم بيشتري از بازار، باعث امروزه رشد روزافزون شركتهاي بين المللي و رقابت تنگ
درچنين فضايي كه يك اشتباه يا تصميم نادرست . ايجاد فضاي بسيار سختي براي تصميم گيري مديران شده است

مديران اين شركتها، ممكن است بــه شكست دائم شـــان منجر شود، داشتن استراتژي هاي رقابتي امري اجتناب 
متفاوت از كار مي سازد كه جهان امروز بسياري نافذ به جهان درباره اين حقيقت را بيش از پيش آشنگاه.ناپذير است
از ويژگيهاي مسلط جهان امروز مي توان به جهاني شدن اقتصاد، توليد انبوه و ظرفيت مازاد در اكثر . گذشته است

يش دانش و اطلاعات و قدرت تصميم گيري مشتري بازارها، رقابت برمبناي زمان، انبوه اطلاعات، كارآيي ارتباطات، افزا
اشاره كرد و اين همه بيانگر يكپارچگي بازارهاي جهان و پيچيدگي روزافزون بازارها و پويايي محيط فرآوري ... و

در چنين فضايي اين سوال اساسي مطرح است كه رمز بقا و غلبه يك شركت بر حريفان قدرتمند و بزرگ . سازمانهاست
.  .يا بايد در مقابل حريفان قدرتمند موجود زانو زد؟ و يا از مفهومي به نام استراتژي رقابتي سود جستدر چيست؟ آ

استراتژي هاي رقابتي درواقع جهت دهي برايند عملكرد مديران را براي شكست رقيبان قدرتمند در بازارهاي بين المللي 
  .نمايان مي سازد

رات و ديدگاهها، ابتدا لازم است تعريفي از آن موضوع ارائه براي درك مناسب هر موضوع و همگراشدن نظ
مناسب تري از موضوع بديهي است هرقدر تعريف ارائه شده از جامعيت بيشتري برخوردار بوده و كاراتر باشد درك . گردد

او در . اولين كسي كه به صورت خاص به مفهوم استراتژي رقابتي پرداخت كسي نبود جز مايكل پورتر حاصل مي شود
از ديدگاه پورتر، براي غلبه بر .  كتاب استراتژي رقابتي خود را توسط انتشارات فري پرس به بازار عرضه كرد1980سال 

شايد گفتن چنين . حريفان قدرتمند در بازار رقابت بايد به سلاحي مجهز شد كه احتمال شكست را به حداقل برساند
از ديدگاه پورتر، استراتژي هاي رقابتي به سازمان اين امكان .  سخت استمضموني به زبان ساده باشد اما درعمل بسيار

رهبري هزينه ها، : اين زوايا عبارتند از. را مي دهد كه از سه زاويه متفاوت از مزيتهاي رقابتي خود بهره گيرد
 عمومي پورتر اين سه ديدگاه، استراتژي هاي. متمايزساختن محصولات يا خدمات، تمركز بر محصول يا خدمت خاصي

  . هستند
 اي چشم انداز مي ستاند و استقلالاليتها و منابع در راستراتژي توان خود را از هماهنگي و هم افزايي فعاستـ

لايه عملياتي از لايه استراتژي نه تنها مانع پياده سازي استراتژي مي گردد، بلكه فعاليتها و برنامه هاي سازمان را نيز از 
  . افزايي محروم مي كندهمسويي و هم
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.  درصد از استراتژي ها با شكست مواجه مي شوند و از دستيابي به اهداف اساسي خود باز مي مانند90بيش از 
استراتژي هاي ارزشمند بي . در بسياري از موارد علت اين امر ضعيف بودن استراتژي و ايده هاي نهفته در آن نيست

اصولاً چالشهاي اساسي مديريت استراتژيك بيش . ـرو مي شوند و شكست روبـشماري در مرحله پياده سازي با مشكل
اجراي استراتژي مرحله تبديل حرف به عمل است و اين امر به . از مرحله تدوين در اجراي استراتژي ها نهفته است

در . اي سازماني به شمار مي آيدلحاظ گستردگي ابعاد كار و تعدد عوامل بازدارنده، از پيچيده ترين و ارزشمندترين قابليته
فقدان چنين مهارتي، فرآيندهاي متنوع و جذاب برنامه ريزي استراتژيك در حد يك بازي فكري تنزل خواهد يافت، چرا 

  .كه استراتژي بدون پياده شدن قادر به تغيير وضع سازمان نيست
 به ارائه متدولوژي ها و ابزار تدوين جاي تعجب است كه باوجود اين، تلاشهاي فكري و علمي تا امروز، بيشتر

در كتابهاي آكادميك مديريت استراتژيك در فصلهاي مربوط به پياده . استراتژي متوجه بوده است تا پياده سازي آن
از سوي ديگر، هيچيك از الگوهاي معدودي  .1سازي استـراتژي عموماً به توصيه هايي در اين خصوص بسنده شده است

  .، پوشش كاملي برروي موضوعهاي مرتبط با پياده سازي استراتژي ارائه نمي كنندتوصيه مي شود كه براي اين زمينه
سازماني است كه ) LEADERSHIP(رشته آكادميك ديگري كه در اين زمينه كمك كننده به شمار مي آيد راهبري

وليكن هيچكدام به تنهايي قادر به هر چند اصول والگوهاي آن در پياده سازي استراتژي مفيد و موثر تلقي مي شود 
اين شرايط براي سياستهاي سازماني و تبديل آن به . پاسخگويي كامل به مسائل ظريف حركتهاي استراتژيك نيستند

سازمان، همواره سياستهاي ) مديريتي(و اجرايي ) راهبري(شكاف موجود بين لايه سياستگذاري . عمل نيز صادق است
وجود يك سازوكار مناسب براي پيوند لايه استراتژيك به لايه اجرايي، از ضرورتهاي . ذاردارزشمندي را بلااثر مي گ

  .اساسي بسياري از سازمانها در سطوح خرد و كلان به شمار مي آيد
 

  بررسي و ضعيت اين صنعت
واقعيت اين است كه .ين استرا تژي مناسب نياز به شناخت و ضعيت در ست صنعت احساس مي شودبراي تدو

نعطاف پذيري و واكنش صحيح سازمان به تغييرات محيطي، نقش كليدي در بقا و رشد آن دارد و استراتژي سازمان ا
و براي پي بردن به تغييرات بيرون نياز به . حوزه اي است كه به مسئله تعامل سازمان با تغييرات محيطي مي پردازد

مواد پليمر و مواد پترو شيمي  استفاده مي شود و با  كه ازمدت زيادي نيست به طور كلي .بررسي دقيق صنعت وجود دارد
اين حال اين صنعت پيشرفت زيادي داشته است و آثار ان در زندگي امروز بشر كاملا مشخص است به طور يكه كمتر 

ر هاي در اين صنعت تحقيق و توسعه و يا فتن بازا. از اين مواد استفاده نشد ه باشد دران كالايي را مي توان ديد كه
اي از  تحقيقات گسترده به دليل گستردگي منابع پليمري ي است و به طور كلي تجديد وتو سعه موارد مصرف خيلي حيا
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و بيشتر اين سوي شر كت هاي مختلف يراي جايگزيني استفاده از اين مواد به جاي مواد ديگر صورت  مي گيرد
ز از جهت در دست داشتن مواد اوليه اين مواد مزت نسبي از سوي ديگر كشور ما ني. تحقيقات نتيجه بخش بوده است 

براي شركت هاي داخلي كشورهاي دارد البته اين مزيت ها كه در بالا به انها اشاره شد مشكلاتي را نيز ديگرنسبت به 
به طور كلي سر مايه گذاري مشترك و مستقيم خارجي در اين بخش به طور گسترده اي به . به وجود اورده است

 ورقابت فشرده اي بين شركتهاي مختلف خارجي و داخلي در اين ص تو سط شر كتهاي كره اي انجام گرفته استخصو
  .صنعت به وجود امده است

 
  بررسي ر قباي اصلي اين صنعت

فضاي . استراتژي رويكردي براي خلق مزيت رقابتي است و الگوهاي آن براي فضاي رقابتي اثربخش است
و كار، بلكه در صحنه هاي نظامي، سياسي، ورزشي و هر فضايي كه در آن قواعد رقابت حاكم رقابتي نه تنها در كسب 

  فضاي رقابت چگونه است؟. باشد موضوعيت دارد
با هدف متعـارض، عرصه اي براي رويارويي و يك ) ENTITY(فضاي رقابتي از حداقل دو وجود مستقل

هوم است كه دستيابي يك طرف به هدف، مستلزم چشم تعارض در هدف بدين مف. عامل رفع تنازع شكل مي گيرد
و يا ) مانند بازار جهاني خودرو(اين شرايط ممكن است به صورت بالفعل . ديگر از اهداف خود باشد) هاي(پوشي طرف 

در رقابت بالقوه هرچند رقيب بالفعلي وجود ندارد ولي، امكان و انگيزه شكل گيري يك رقيب . بالقوه محقق گردد
 درصد بازار را در 90سيستم عامل ويندوز در طول ده سال گذشته بيش از . (د، شرايط رقابتي را حاكم مي سازدقدرتمن

 سهم به كمتر  اين2007اختيار داشته است ولي كماكان فضاي آن رقابتي به شمار مي آيد و پيش بيني مي شود تا سال 
عارض، مقدورات خود را براي حضور و موفقيت در عرصه سازمانها در دستيابي به اهداف مت). د درصد سقوط كن60از 

  .رويارويي بسيج مي كنند
عرصـه رويارويي ركـن لازم ديگري در شــكل گيري فضاي رقابتــي است و آن عرصه اي است كه در آن 

ورزشي، ، مسابقات )براي فضاي رقابت كسب و كار(بازار . رقبا براي دستيابي به اهداف خود به مبارزه مي پردازند
در فقدان . و جنگها نمونه هايي از عرصه هاي رويارويي هستند) كشورها براي فضاي رقابت سياست داخلي(ات انتخاب

عامل ضروري ديگر در فضاي رقابتي، عامل رفع تنازع . عرصه رويارويي،قدرت رقابتي يك مفهوم انتزاعي بيش نيست
بت را مشخص ساخته و پاداش دستيابي به هدف را متوجه طرف اين عامل در چارچوب قواعد مربوطه، نتيجه رقا. است

مشتري براي محيط كسب و كار، داور در رقابتهاي ورزشي و مردم در مبارزات انتخاباتي اين نقش . شايسته تر مي سازد
  .را برعهده دارند
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ر چند رقيب قابل در برخي از كسب و كارها ه. محيط رقابتي به مفهوم امكان برابر رقبا در عرصه رقابت است
توجه بالفعلي وجود ندارد وليكن محيط رقابتي است و سازمان براي جلوگيري از شكل گيري يك رقيب بالفعل، مستمراً 

كاركرد اصلي استراتژي خلق مزيت رقابتي است و اين . در ارائه محصولات ارزش آفرين تر براي مشتري تلاش مي كند
مشابه مرحله قبل، كار از شناخت . ه تنگاتنگ با خصوصيات رقيب قرار مي دهدمفهوم، اثربخشي استراتژي را در رابط

بايد از . براي تحليل رقيب ابتــدا بايد از ميـزان و صحت داده هاي مرتبط با رقيب اطمينان حاصل كرد. آغاز مي شود
برنامه هاي او چيست؟  وي شناسيمخود پرسيد؛ تا چه اندازه از استراتژي رقيب آگاهي داريم، تا چه حد قابليتهاي او را م

هيچ چيز به اندازه حدسهاي بي پايه در مورد رقيب، براي . اين اطلاعات بايد واقعي و متكي به مدارك و مستنـدات باشد
دستيابي به اطلاعات رقيب كاري دشوار ولي پرفايده است و براي اين كار . يك حركت استراتژيك خطرآفرين نيست

استفاده از . يك روش مفيد است...) مصاحبه ها، سايت اينترنتي، اطلاعيه ها و( اطلاعات آشكار تحليل و تلفيق مستمر
اطلاع گيري از مشتري، شبكه . سازمانهايي كه خدمات آنان اطلاع رساني در مورد شركتهاست نيز يك امر معمول است

مات پيچيده تري همچون جاسوسي صنعتي اقدا. توزيع و مراكز فروش هم يك روش موثر در اين راستا به شمار مي آيد
گردآوري و تحليل اطلاعات . نيز در برخي شرايط امكان پذير است كه در جاي خود مي تواند مهم و تعيين كننده باشد

نيازمند سازوكار سازمان ) يعني سازمانهايي كه در اين مقطع قصد پيشي گرفتن بر آنها را داريد(مربوط به رقباي اصلي 
  .بدون اين سازوكار، حركت استراتژيك همانند رهاكردن تيري در تاريكي خواهد بود. تمر استيافته و مس

  :مراحل زير را انجام دادبراي اطمينان از حداقل سطح آگاهي در مورد رقباي اصلي بايد 
   ؟)، رقباي اصلي ما كدامنداز ميان ده ها و بلكه صدها رقيب (درقباي اصلي خود را مشخص كر - 1
گردآوري و تحليل (آوردوجود به در سازمان، سازوكارهاي سيستماتيك براي گردآوري و تحليل اطلاعات از رقيب   - 2

   ؟...)اطلاعات در مورد حركتها و جهت گيريهاي رقيب و
   مورد تجزيه و تحليل قرار داد نسبت به رقيب را  وضعيت خود- 3
 

  :ش كلي تقسيم نمود  بخسهبه طور كلي رقباي اصلي اين صنعت را مي توان به 

 :ر قبايي كه در حال حاضر در صنعت وجود دارد  -1

 .يكي از عواملي كه تا ثير زيادي درموفقيت اين شركتهادارد مسافت اين شركتها تا استفاده ككندگان اين مواد است
ن مواد به دليل كه انتتقال ايعمدتا مواد توليدي مواد واسطه ايي هستند كه نياز صنا يع مختلف را بر طرف مي كنند

به طور كلي به دليل حجم ووزن بالا به مسافتهاي دور هزينه زيادي را به شركتهاي مصرف كننده تحميل خواهد كرد
 مناسبي  نسبيف كنندگان مواد قرار دارد مزيترموقعيت خاص جغرا فيايي اين شركت كه در نزديكي شر كتهاي مص

   .براي اين شر كت ايجاد نموده است
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الات  نعت كيفيت توليدات نقش اساسي را در رقابت ايفا مي نمايدافزايش كيفيت به سه عامل اساسي ماشين در اين ص
. داشتن اطلاعات جامع درمورد تر كيب مواد بستگي دارد و بكار گيري مواد مرغوب و نيروي انساني اموزش ديده  و

گذاري بالا وجود دارد و با تو جه به توان توليدي براي بكارگيري ماشين الات مدرن روز اين صنعت نياز با سر ما يه 
بالاي اين ابزار نياز به پيدا كردن بازار هاي جديد و بر قراري قرار دادهاي بلند مدت با مصر ف كنندگان است و در مورد 

  كت را مورد تجزيه و تحليل قرار خواهيم داد بخش تحقيق و توسعه  اهداف اين شر در  مواد نيزنيروي انساني و تركيب

 : تامين نمايندخودرانيازهاي خوداست تصميم بگيرندكه  ممكن كهيف كنندگان موادمصر -2

در اين صنعت به دليل اينكه صر فه جو يي ناشي از مقياس وجود دارد و مصر ف كنند گان بخش كو چكي از تو ليدات 
 گذاري مناسب مي توان از اين چنين تصميم گيري تامين كنند گان جلو گيري را مورد استفاده قرار مي دهند با قيمت

     يكي از دلايل ديگر ي كه ممكن است اين شر كتها اقدام به خود توليدي كنند اين است كه به مواد خاص با كرد
نيز بخش تحقيق و ژ گيها را دارند كه براي اين  مواد موجود تنها برخي از اين ويگيهاي  خاصي احتياج دارند كهويژ

توسعه بايد نياز اين قبيل شر كتها را كسب كندو نسبت به بر طر ف كردن انها اقدام نمايند به طور كلي صنعت پليمر 
است كه نياز به تر ....مواد ويك صنعت متنو ع با نيازهاي متفاوت از قبيل قابليت كشش انعطاف پذيري مقاومت رنگ 

  . ين نيازها مي باشدكيب مواد مختلف براي رسيدن به ا

  :رقبايي كه قصد ورود به اين صنعت را دارند -3
همانطوركه در بخش هاي قبلي اشاره نموديم كشورما با توجه به قيمت پايين مواد نفتي مزيت نسبي براي توليد 

اين اينگونه مواد پليمري دارداين قبيل مزايا موجب شده است كه سر مايه گذاريهاي مشترك  و مستقيم خارجي در
مشكلات زيادي براي ورود به اين صنعت وجود داردكه مهمترين انها عبارتند از صنعت به طور گسترده اي افزايش يابد 

عموملي كه كمك زيادي به جلو گيري از ورود .وداشتن بازار براي  مواد توليدي مي باشدنياز به سر مايه گذاري بالا
ارتند از پايين اوردن هزينه هاي توليد و به تبع ان كاهش بهاي تمام توليد كنندگان جديد مواد پليمري مي نمايد عب

شده افزايش كيفيت بر قراري ار تياطات و قراردادهاي بلند مدت با مصرف كنندگان مواد پليمري  وافزايش توليد به 
  .دليل افزايش تقاضاي روز افزوني كه براي اين مواد وجود دارد مي باشد

  
  دهشايستگي هاي متمايزكنن

شايستگي متمايزكننده عاملي است كه براي مشتري ارزش آفرين و دستيابي به آن براي رقيب با دشواري و پيچيدگي 
هيچ سازماني نمي تواند بدون شايستگي متمايزكننده به استراتژي موفقيت ساز دست يابد و يكي از مهم . همراه است

  . متمايزكننده در سازمان استترين وظايـف مديـران ارشد خلـق و توسعه شايستگي هاي
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هر قابليتي نمي تواند شايستگي متمايزكننده تلقي شود ولي در بسياري . شايستگي هاي متمايز كننده با قابليتها متفاوتند
مادامي كه قابليتهاي سازمان به عاملي براي خلق ارزش . از موارد در يك فرايند تكويني مي تواند به آن تبديل شود

بديل نشود جزو شايستگي ها به شمار نمي آيد و نقشي در استراتژي و مزيت رقابتي سازمان نخواهند براي مشتري ت
  . 4داشت

قبل . شناخت قابليت، شايستگي و شايستگي هاي متمايزكننده سازمان و قدرت تفكيك آنها از يكديگر امري مهم است
   :از آغاز مرحله سوم بايد صادقانه به پرسشهاي زير پاسخ داد

   ي دارد؟ا سازمان داراي حداقل چند شايستگي متمايزكننده مي باشد و نسبت به آنها آگاهآي
آيا برنامه هاي توسعه سازمان به اين (آيا سازوكاري براي حفظ و توسعه شـايستگي هاي متمايزكننده سازمان وجود دارد 

سخ به نياز بازار و مشتري توسعه يافته ؟ آيا شايستگي هاي متمايزكننده سازمان در راستاي پا)منظور انجام مي شود
  است؟

چنانچه پاسخ به پرسشهاي منفي يا ضعيف باشد، دستيابي به يك استراتژي موفقيت ساز امري بعيد و بلكه محال خواهد 
ي هااستراتژي(در اين حالت ابتدا بايد منابع سازمان در راستاي توسعه شايستگي هاي متمايزكننده به كار گرفته شود . بود

 و سپس يك استراتژي كسب وكار اثربخش مي تواند شايستگي هاي متمايزكننده به مزيت رقابتي تبديل) قابليت ساز

   . كند
چنانچه نسبت به شايستگي هاي متمايزكننده شناخت لازم وجود دارد، اجراي مرحله سوم ). استراتژي هاي منفعت ساز(

  .تدوين استراتژي امكان پذير خواهد بود
 

   نيروي انساني و فرايند ارزيابييشهاآموز
سازمانها براي نيل به اهداف خود، فارغ از نوع فعاليت، نياز دارند كه همه افراد و اجزاي سازماني خود را در راستاي 

چالش سازمانهاي امروزي اين است كه چگونه قلبها و مغزهاي همه كاركنان خود را . استراتژي هم جهت و هم سو كنند
كاركنان بايد درك كنند كه مشتريان چه كساني هستند تا بتوانند روشهايي جديد و مبتكرانه جهت . ندبه خدمت بگير

سازمانهاي استراتژي محور به خوبي اهميت همسوسازي و درگير كردن همه كاركنان خود .آنها بيايندارزش آفريني براي 
سازمانهاي . ستند كه استراتژي را پياده خواهندكردنهايتاً اين كاركنان ه. را درجهت استراتژي سازمان درك مي كنند

       استراتژي محور از روش ارزيابي متوازن در سه فرايند مجزا براي همسوسازي كاركنان خود با استراتژي استفاده 
  : مي كنند
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   و برقراري ارتباط آموزش - 1
    توسعه اهداف فردي و گروهي- 2
   سيستم هاي پاداش و بهره وري- 3

خت درخت  كتها براي انتقال اينكه چگونه همه عناصر استراتژي خود را به يكديگر مرتبط سازند، به سابسياري از شر
 هاي به كار گرفته شده در روش ارزيابي متوازن خود تحت هرد سنجآنها كاركنان را درمو. استراتژي مبادرت ورزيده اند

كاركنان با معني باشد، اهداف و آرمانهاي فردي بايد با اگر مي خواهيم كه استراتژي واقعاً براي  آموزش قرار مي دهند
اهداف فردي بر پا شده در چارچوب روش ارزيابي متوازن مي بايست بين وظيفه . اهداف سازماني در يك راستا قرار گيرد

گي با زماني كه اهداف فردي ازطريق روش ارزيابي متوازن شخصي يا ازطريق يكپارچ. اي، درازمدت، و استراتژيك باشد
فرايند پياده سازي نظام كيفيت و يا فرايندهاي توسعه منابع انساني توسعه يابد، اين ساختار به فرايندي رسمي تبديل 

اتصال نهايي استراتژي كلان وسطح بالا به عمليات روزمره زماني رخ مي دهد كه شركتها برنامه هاي .شده است
مديران ارشد متعددي اهميت نظام جبران خدمت . بي متصل مي كنندپرداخت مزايا و پاداش كاركنان را به روش ارزيا

مبتني بر سنجه هاي عيني تر و نتايج پايه تر را نسبت به نظامي كه مبتني بر سنجه هاي مربوط به وظايف و فعاليتها 
  .آنها مي خواهند كه نظام جبران خدمت به نتايج اقدامات و تلاشها متصل شود. است تاكيد كرده اند

بهــره مي برند كه مديريت بر بودجه را با مديريت بر » دوحلقــــه اي «زمانهاي استراتژي محور از يك فرايند سا
يكپارچه سازي روش ارزيابي متوازن با فرايندهاي برنامه ريزي و بودجه بندي سازمان، . استراتژي يكپارچه مي كنند

سازي استراتژي هاي جديد مستلزم تحول در مقياس وسيع پياده  براي ايجاد يك سازمان استراتژي محور حياتي است
       مي خواهد دگرگوني را تشريح كند بين واژه مديريت و واژه رهبري به دقت تمايز قائل » جان كاتر«وقتي . است

فرايند بنيادنهادن سيستم مديريت با استفاده از روش ارزيابي متوازن، با رهبري آغاز مي شود كه احساس . مي شود
رهبراني كه مي خواهند تحولي اساسي را در سازمان خود ايجاد كنند، . براي تغيير را در سازمان ايجاد مي كندضرورت 

  .روش ارزيابي متوازن را يك ابزار مديريتي بسيار موثر براي برانگيختن و تحقق تحول مطلوب، خواهند يافت
 

   تعهد و عزم مديران
حركت استراتژيك در سازمان نيازمند تعهد و عزم . ز يك امر حياتي است بررسي امكان حركت استراتژيك در سازمان ني

مديران ارشد نسبت به آن است، بدون اين تعهد و عـزم، تلاش براي حركت استراتژيك بي ثمر بـــوده و فقط به صرف 
نداز جذاب، صداقت عزمـي كه چشــــم ا. اين عزم، بايد با منطق و اصول راهبري توام گردد. هزينه و زمان مي انجامد

يكي از اشتباهات متعارف در پياده سازي استراتژي اين تصور است كه .آشكار و اعتماد كاركنان را به همراه داشته باشد
در حالي كه . ساختار موجود و مديراني كه با سازوكار گذشته به كار مشغولند مي توانند استراتژي جديد را پياده كنند
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سازماندهي جديد امكانات و قابليتهاي سازمان در . ساختار و سازوكارهاي متفاوتي نياز دارداجراي استراتژي اغلب به 
قالب ساختارهاي مناسبي از فرايندها و سيستم ها، تشكيلات، فناوري و شيوه مديريت يك عامل اساسي در پياده سازي 

ديد سازگار باشند و در غير اين صورت لازم هريك از عوامل يادشده بايد با استراتژي ج. استــــراتژي به شمار مي آيد
  .است در راستاي استراتژي تغيير كنند

 
  طر حهاي تحقيق و تو سعه

بدون ترديد اين . امروزه بخش تحقيق و توسعه نقش اساسي رادر پيشبرد اهداف سازمانهاي مختلف ايفا مي تمايد
ست بدون تردي شر كت پويا يليمر نمي تواند يت اين بخش اسازمان نيز مانند ساير موسسات توليدي نياز به تقو

ژي  اين صنعت درجهان نمايد و در مرحله اول نياز به بر قراري ارتباط با تحقيقات بنياديني مثل موسسات صاحب تكنولو
      كشورهاي صاحب تكنولوژي نمايد در گامهاي بعد نياز به دسته بندي و طبقه بندي اطلاعات و ثبت سوابق در 

  .يد و تركيب مواد و بكار گيري ابزار هاي پيشرفته روز براي اين منظور احساس مي شودزمينه هاي تول
 

  وردن بازار هاي جديدآبدست 
ه مورد نياز  شر كتهاي مختلف همان طور كه در بخش هاي قبلي تو ضيح داده شد اين شر كت در حال حاضر مواد اولي

سود  حاضر يك كالاي واسطه اي است نه يك محصول نهايي  تامين مي كند به عبارت ديگر توليد شر كت در حالر ا
با توجه به مزيت .اوري مواد واسطه اي در مقابل محصول نهايي خيلي پايين تر وبه تبليغات گسترده اي احتياج ندارد

ي ند در بخش هاي مختلف توليدمي توا)نزديكي به بازار مصرف(كتهاي ديگر داردهايي كه اين شركت در مقايسه به شر
براي اينكار نياز به بد ست اوردن تكنو لو ژ ي تزريق مواد  .له هاي پليمري اقدام نمايدوليد و سايل پليمري و لومثل ت

بدون ترديدوارد شدن در اين بخش . ست اوردن بازار مناسب براي مواد تو ليدي مي باشد و تجربه مناسب و بدپليمري 
 كت مزاياي زيادي ايجاد كند يكي از مزايايي كه مي تواند ايجاد كند براي شر كت حياتي است ومي تواند براي شر

بهبود كيفيت مواد توليدي به دليل استفاده همزمان شر كت از مواد توليدي خود شركت مي باشد به عبارت ديگر يه 
ترين مراحل اين ست اوردن كانال توزيع يكي از مشكل بد .قسمتي از توليدات به وسيله خود شركت استفاد ه خواهد شد 

  .كار است و نياز به بر نامه ريزي مناسب براي تحقق ان احساس مي شود
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