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   قدمهم
 و بررسي اطلاعات مختلف )تبريز( تراكتورسازي ايرانپس از مطالعات صورت گرفته در مورد شركت

شركت كه در اختيار اين گروه قرار گرفته بود، و پس از برگزاري جلسات متعدد با ديگر اعضاي گروه و 
ي داخلي و تبادل اطلاعات با آنان، اطلاعات پيرامون وضعيت شركت و محصولات آن در بازارها

خارجي، نقاط صعف و قوت شركت، تهديدها و فرصتهاي پيش روي شركت جمع آوري و مورد تجزيه 
در انتها پيشنهاداتي خلاصه اين اطلاعات ارائه شده و سپس  در ابتداي اين گزارش،. و تحليل قرار گرفت

  .جهت ارتقاي وضعيت آتي شركت در بازار داخل و خارج ارائه خواهد شد
  
  ي شركترقبا -1

 شركت وارد كننده تراكتور در داخل كشور مشغول فعاليت 2 شركت توليدي و 9درحال حاضر تعداد 
 14هستند و با احتساب رقباي خارجي اصلي شركت كه شامل هند، پاكستان و چين هستند، در مجموع 

  .رقيب براي شركت در نظرگرفته شده است
، و  بودن قيمت تمام شده محصولاتشانن به دليل بالابطور كلي با اينكه رقباي داخلي و واردكنندگا

رقباي خارجي به دلايل مختلف فعلاً نمي توانند رقيب جدي در بازار ايران مطرح باشند ولي باتوجه به 
  :ي همچون دلايل
  افزايش سالانه هزينه هاي شركت،   •
 ثابت بودن نرخ ارز، •

 يا ، ايتالsameفعاليتهاي شركتهاي خارجي در ايران بخصوص  •

 ،ITMآزادسازي قيمتهاي تراكتور و درنتيجه بالا رفتن قيمت فروش و كاهش تقاضاي •

 حذف تعرفه وارداتي تراكتور و درنتيجه هموارشدن ورود محصولات خارجي رقيب، •

بي شك در سالهاي آينده شاهد حضور گسترده رقباي خارجي در بازار ايران با قيمتهاي ارزانتر و كيفيت 
  . واهيم بود خITMبالاتر از 

  
 مي باشد كه نشان از برتري محصولات شركت %93 از بازار ايران حدود ITMدر حال حاضر سهم 

  .نسبت به رقبا دارد
  
  
  
  



 

   قدرت چانه زني مشتري-2
 آمار %80باتوجه به آمار فروش شركت در سالهاي گذشته ملاحظه مي شود كه وزارت كشاورزي حدود

 كه با توجه به اين سهم عمده از خريد، از موقعيت نسبتاً خوبي فروش را به خود اختصاص داده است
  .براي چانه زني و اعِمال فشار بر شركت براي پذيرش شرايط خود را دارد

  
   قدرت چانه زني تأمين كنندگان-3

 - محدود بودن و حتي انحصاري بودن برخي تأمين كنندگان داخلي موجب عدم كارايي شركت در چانه
  .ه استزني با آنان شد

در مورد تأمين كنندگان خارجي، پايين بودن ميزان خريد شركت از آنها، باعث شده تا شركت در مقابل 
درصد ساخت داخل البته با توجه به افزايش . آنان نيز از قدرت پاييني در چانه زني برخوردار شود

  .تمحصولات و كاهش وابستگي به خارج، اين مسأله از اهميت زيادي برخوردار نيس
  
   رقباي جديد-4

  :موانع ورود براي رقباي جديد در صنعت تراكتورسازي به شرح زير است
باتوجه به ماهيت صنعت تراكتورسازي و نياز آن به انجام سرمايه گذاري قابل توجه و لزوم توليد ) الف

نع ورود نام  به عنوان يكي از ماو"مقياس"در تيراژ انبوه براي كاهش بهاي تمام شده، لذا مي توان از 
  .برد
  
 بوده از قدمت، كيفيت، تنوع و تيراژ بالايي در توليد MF  تحت ليسانس ITMبا توجه به اينكه )ب

برخوردار است، اين امر موجب تمايز محصولات شركت در داخل و خارج شده و مانعي بزرگ براي 
  .ورود دقباي جديد محسوب مي شود

  
ساخت تراكتور ، دانش فني، آموزش پرسنل و انجام سرمايه يدگي و سرمايه بر بودن تكنولوژي پيچ)ج

  .گذاريهاي بالا را ايجاب مي كند كه اين هم مي تواند مانعي براي ورود رقباي جديد مطرح شود
  
  )فرصتها و تهديدها( مهمترين عوامل خارجي-5

  فرصتها)الف
  و كيفيت شناخته شده در بازارMFبرخورداري از برند •

 اكتور در بازار جهانيبالا بودن قيمت تر •



 

 نبودن رقيب جدي در بازار داخلي •

 ب سياسي كشور با كشورهاي هدفتعامل مناس •

  در اغلب كشورهاحمايت دولت از مشتريانMFوجود مراكز خدمات پس از فروش  •

 وجود نيروي انساني ارزانقيمت در كشور نسبت به ديگر كشورها •

  
  
  تهديدها) ب

 انحصاري بودن برخي تأمين كنندگان •

 حضور رقباي جديد با محصولات متنوع •

 گرايش نمايندگيها به سمت رقبا •

 پايين بودن دانش فني و كيفيت برخي تأمين كنندگان •

 عدم ثبات قوانين بخش مكانيزاسيون كشاورزي •

  
مثلاً آزادسازي قيمتها و . در اين ميان مي توان برخي عوامل را هم فرصت به شمار آورد و هم تهديد

د حمايتي كشور از يك طرف وابستگي به دولت جهت اخذ مابه التفاوت قيمت و خارج شدن از سب
مشكلات دريافت مطالبات مربوطه را برطرف مي نمايد ولي از طرف ديگر باعث بالا رفتن قيمتها و در 

  .نتيجه كاهش قدرت خريد كشاورزان و كاهش تقاضا مي شود
  
  )نقاط ضعف و قوت( مهمترين عوامل داخلي-6

  اط قوتنق) الف
 برخورداري از شبكه توزيع گسترده •

 كيفيت مناسب محصولات و مناسب بودن قيمت •

 برخورداري از شركتهاي اقماري توانمند بعنوان تأمين كنندگان داخلي •

 وجود منابع انساني جوان و متخصص •

  ) از سهم بازار%93با دراختيار داشتن حدود(سابقه طولاني و انحصار نسبي در بازار ايران •
  
  نقاط ضعف) ب

 پايين بودن تنوع محصولات •

 ضعف در شناخت بازار و پيش بيني صحيح تقاضا •



 

 ضعف در دانش تكنولوژيكي جديد •

 ضعف در ارائه خدمات پس از فروش •

 سن بالاي ماشين آلات و تجهيزات •

 عدم وجود سيستم يكپارچه اطلالعاتي در شركت و بين نمايندگيها •

 پايين بودن سرعت پاسخگويي به مشتري •

 ور سيستم جامع آموزشي براي رده هاي كاركناننب •
 
  )CSF( عوامل بحراني موفقيت-7

 مديريت گسترش خدمات پس از فروش •

 )SCM(مديريت زنجيره تأمين •

 )R&D(تحقيق و توسعه •

 )IT(تكنولوژي اطلاعات •

 تبليغات •

 توانايي تأثير در سياستهاي كشور •
 
  

ر موارد زير نسبت به رقبا داراي ضعف بر اساس مقايسه شركت با شركتهاي رقيب خارجي، شركت د
  :بسيار زيادي مي باشد و براي حضوري قوي تر در بازارهاي بين المللي بايد آنها را رفع كند

 توانمندي در تحقيق و توسعه و نوآوري •

 تبليغات •

 )SCM(مديريت زنجيره تأمين •

 )IT(تكنولوژي اطلاعات •

 نيروي انساني متخصص •

  
  
 

  بحث و پيشنهاد
 مي باشد اما نكته 285با توجه به آمار صادرات شركت، بيشتر آمار صادرات مربوط به تراكتورهاي 

شركت مي تواند از اين .  است285 بيش از نوع 399جالب اين است كه تقاضا براي تراكتورهاي سنگين 



 

م شده فرصت استفاده كرده و جهت ارتقاي كيفيت، افزايش حجم توليد و در نتيجه كاهش بهاي تما
  . گام بر دارد399تراكتورهاي 

 را نيز مي توان بعنوان 399نوع .  حكم گاو شيرده را براي شركت دارد285به نظر مي رسد تراكتور 
به سمت علامت ) 285يعني(لذا شركت مي بايست جريان پولي را از گاوها. علامت سؤال درنظر گرفت

قاضاي زياد خارجي براي اين محصول استفاده هدايت كرده و بدين ترتيب از فرصت ت) 399يعني(سؤال
  . را تبديل به ستاره نمايد399كند و 

  
اين امر احتمالاً بدليل .  با زيان به فروش مي رسد399بر اساس مطالعه صورتهاي مالي شركت، تراكتور 

   در لذا  شركت  براي  حل اين مشكل بايد اين محصول را. پايين بودن نرخ توليد اين محصول مي باشد
يك پيشنهاد مي تواند راه اندازي يك خط توليد جداگانه براي اين محصول . تيراژ بالاتري توليد نمايد

البته با توجه به اينكه اين محصول بيشتر مناسب صادرات مي باشد لذا پيشنهاد مي شود اگر قرار . باشد
د شود كه به آبهاي آزاد است خط توليد جديدي راه اندازي شود، در مناطقي همچون جنوب كشور ايجا

اين كار باعث كاهش هزينه هاي حمل و نقل، محروميت زدايي از منماطق محروم جنوبي . دسترسي دارد
  .و نيز استفاده از نيروي جوان و بومي اين مناطق مي شود

  
بر اساس مطالعات صورت گرفته، تراكتورهاي سبك و نيمه سنگين سازگاري بيشتري با سيستم 

لذا توجه شركت به بازارهاي داخلي بايد معطوف به اين محصولات و توسعه . رمان دارندكشاورزي كشو
  .آنها باشد

  
 مي باشد لذا همانطور كه 399درعوض تقاضاي بازارهاي خارجي بيشتر براي تراكتورهاي سنگين مثل 

ولات گام قبلاً هم گفته شد شركت بايد در جهت ارتقاي كيفيت و توسعه و تنوع بخشيدن به اين محص
  .بردارد

  
بر اساس مطالعه آمار فروش شركت چه در داخل و چه در خارج از كشور ، مي توان به اين نتيجه رسيد 

در دوران بلوغ خود به سر  )  كه كليدي تر هستند399 و 285بخصوص (كه بيشتر محصولات شركت
ذ نموده است  اين دوران اتخاالبته شركت اقدامات و استراتژيهايي را براي طولاني تر نمودن. مي برند

اي نه چندان دور اين محصولات وارد دوران ركود خود شده و وضعيت رقابتي ولي مسلماً در آينده 
 بنابراين شركت بايد به فكر تنوع بخشيدن به محصولات خود .شركت را با خطر روبرو خواهند ساخت

 به ن يكي از راه حل ها براي تحقق بخشيد.و طراحي تراكتورهايي مطابق با تكنولوژيهاي روز دنيا باشد



 

البته همانطور كه پيش از اين . مي باشد) R&D(اين امر، سرمايه گذاري بيشتر بر روي تحقيق و توسعه
  .  نيز همين نكته بودITMديديم يكي از عوامل بحراني موفقيت شركت

مي بايست در ارتقاء دانش همچنين براي دستيابي به دانش فني روز دنيا و تكنولوژيهاي جديد، شركت 
مثلاً مي تواند با شناسايي دانشجويان يا كاركنان . فني كاركنان متخصص خود سرمايه گذاري نمايد

 - مستعد خود ، آنان را بورس كرده و جهت تحصيل در رشته هاي ماشين آلات كشاورزي و ساير رشته
    پيشرفته  دنيا  همچون  آمريكا، هاي مربوطه و يا شركت در همايشهاي تخصصي مربوطه به  كشورهاي

  .اعزام نمايد... كانادا، ايتاليا ، انگلستان و 
  
  

همچنين پيشنهاد مي شود براي دستيابي به تكنولوژيهاي جديد و محصولات جديدتر و پيشرفته تر، 
با شركتهاي پيشرفته جهان مثل كاترپيلار ) Joint Venture(شركت اقدام به سرمايه گذاري مشترك

...  قانوني و  تحريم كشور، محدوديتهايكه عمدتاً ناشي از مشكلات زياد  وجود اين اقدام عليرغم.يدنما
زيرا اولاً باعث دستيابي شركت به تكنولوژيهاي نسبتاً پيشرفته جهان در . است، مي تواند بسيار مفيد باشد

. ندهاي معتبر دنيا مي شودصنعت تراكتور مي شود ثانياً باعث توليد محصولات جديد و پيشرفته با بر
  .بدين ترتيب راه صادرات هموارتر مي شود

  
 و يدكي از خارج با آنها CKDبا توجه به مشكلات بسيار زيادي كه شركت در وارد كردن قطعات

مواجه است، سرمايه گذاري بيشتر براي توليد اين قطعات در داخل و نيز استفاده از استراتژيهاي ادغام 
ادغام رو به عقب با توجه به محدود بودن وانحصاري بودن . اند بسيار مفيد باشدرو به عقب مي تو

بسياري از تأمين كنندگان داخلي ، مي تواند مانعي بزرگ براي رقباي جديد و بالقوه داخلي محسوب 
  .شود

  
ي و با توجه به قديمي بودن و كهنه شدن دستگاهها و ماشين آلات، بايد براي نوسازي آنها برنامه ريز

  .سرمايه گذاري شود
  

يكي از نقاط صعف آن هم عدم . يكي ديگر از عوامل بحراني موفقيت شركت، تكنولوژي اطلاعات است
براي پيش بيني صحيح بازار و نيز . شناخت صحيح از بازار و پيش بيني هاي اشتباه تقاضا مي باشد

ي و ايجاد يك سيستم اطلاعاتي پاسخگويي سريعتر به درخواستهاي مشتري ، شركت بايد به فكر طراح



 

يكپارچه و كارامد در داخل شركت و بين شركت و شركتهاي تابعه و تأمين كنندگان و ساير نمايندگيها 
  . باشد

  
شركت بايد در ابتدا مديريت زنجيره تأمين را بهبود بخشد و سپس زيرساختي مناسب جهت پياده سازي 

  . يدفراهم نما) e-SCM(زنجيره تأمين الكترونيكي
  

باتوجه به آزادسازي قيمتها و كاهش قدرت خريد كشاورزان، شركت بايد تسهيلات و خدمات 
پيش فروش ليزينگي محصولات كه به تازگي توسط شركت انجام شده، . جديدتري به آنان ارائه نمايد

زي يك پيشنهاد ديگر مي تواند اجاره دادن ماشين آلات كشاور. اقدام مناسبي در همين راستا است
شركت با درآمد ). وف كاترپيلار هم انجام مي دهدكاري كه شركت معر(شركت به كشاورزان باشد

  .حاصل از اين كار مي تواند كيفيت محصولات صادراتي خود را بهبود بخشد
  

، پيشنهاد مي شود ...)كرمان،رفسنجان و (با توجه به وجود چندين رقيب در منطقه جنوب شرقي كشور
با توجه به اينكه يكي از .  محصولات خود به اين منطقه توجهي ويژه داشته باشدشركت براي ارائه

به تازگي در رفسنجان اقدام به فعاليت كرده است، حتي مي تواند )  ايتالياsame(رقباي اصلي شركت
  .كارخانه اي در اين منطقه تأسيس نمايد

  
  
  
  
  
  
  


