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  خط مشي صنعتي در متون اقتصادي
  )(EU  اتحاديه اروپاپيشرفتها و مفاهيم تئوريك جديد براي خط مشي

 بهراميبوالفضل ا        

 

خط مشي يك برنامـه   . مشخص كننده محدوده اي است كه تصميمهاي آتي ، بايد در داخل آن اتخاذ شوند               : خط مشي 
عمومي است كه بايد به عنوان راهنماي عمل ، مدنظر مديران قرار گيرد و نحوه اجراي برنامه را براي مسئولان اجرايـي                      

صـراحت و   : ويژگيهاي خط مشي  . عمليات به شمار مي آيد     كنترلله موثري براي    سازمان معين مي كند ؛ ضمن آنكه وسي       
   وضوح، قابليت اجرا، انعطاف پذيري، جامعيت ، هماهنگي، مستدل بودن، متمايز بودن از قوانين، كتبي بودن

: OECD سازمان همكاري اقتصادي و توسعه )Organization for Economic Cooperation and Development(  
  

  خط مشي صنعتي در متون اقتصادي
  )(EU  اتحاديه اروپاپيشرفتها و مفاهيم تئوريك جديد براي خط مشي

               يـن ا.دريـك مجموعـه يـك پارچـه ومنـسجمي ازكاريافـت نمـي شـود             »خـط مـشي صـنعتي     «تئوري اقتـصادي راجـع      
ل اقتصادانان براي توافق برروي يك تعريف ازمفهوم خط مـشي صـنعتي توضـيح داده                كمشمي تواندتاحدودي به وسيله     

 نـواوري   دهه اخيررواج متـون زيـادي دريـك سـري از زمينـه هـاي بـسيارنزديك بـه صـفت همچـون                       باوجوداين.شود
    پاسـخ بـه    در. بـوده اسـت   راشـاهد  (public policy)مومي پيشرفت تكنولوژيكي كارافريني  ياخط مشي ع رشداقتصادي

ساده انگاري بيش ازحد،اين مقاله تلاش مي كنند تا يك مرورمختصري راجع بهايده هـاي اصـلي ومهـم در مـورد ايـن                        
  . خط مشي انها ارائه كندمتون جديد وكاربردهاي 

  
  خط مشي صنعتي در تئوري علم اقتصاد-1
  توجيه ضعف بازار صنعتي - 1- 1

 برخي ضعفهاي از قبـل وجـود        (offset)نياز به جبران  ) بر پايه (عمومي در تصادي ،توجيه خط مشي     در روند كلي تئوري اق    
دولـت   (involvement)ترديدگرايانه در جهت دخالت     ) وضع(اين رويكرد اغلب مرتبط با يك حالت        . داشته بازار مي باشد   
 ضعفهاي بازار مشكل ايجاد مي كند بلكـه          در شناخت  دخالت دولت نه تنها براي كارشناسان عمومي      . در اقتصاد مي باشد   

مزاياي دخالـت  ) موازنه(دخالت دولت نيز اغلب مرتبط با ضعف و كوتاهي دولت مي باشد كه ممكن است بيشتر از جبران       
  . مي باشد
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در . مشكلات اطلاعـاتي و اجنـاس عمـومي را ايجـاد كنـد            ،   بازار قدرت،  externalitiesضعف بازار مي تواند شكلهايي از       
 ، (public action)مينه هاي خاص خط مشي صنعتي عمده ترين دليل اصلي پذيرفتـه شـده بـراي اقـدامات عمـومي      ز

externalities   در R&D     شركتها نمي توانند همه مزاياي سـرمايه گـذاري هايـشان در دانـش را                . و خلق دانش مي باشد 
بازده اجتماعي سـرمايه گـذاري در     . شهاي ديگر مي شود   براي خودشان بردارند زيرا برخي از اين مزايا عايد شركتها يا بخ           

R&D  بنابراين، تـلاش  .بازده خصوصي آن است و خلق دانش بيشتر ازR&D       معمـولا پـايين خواهـد بـود كـه از نظـر 
 به طور عمومي ايجاد شده يا تقويت محركها         R&Dدرنتيجه ، نقش بخش عمومي سازماندهي       . اجتماعي بهينه مي باشد   

مناسب و به جا بودن موضـوع  .  هاي شركتهاي خصوصي به منظور سرمايه گذاري براي خلق دانش مي باشد  و انگيزاننده 
  مواجـه باشـد   (incentive problems)دولت ملي ممكن است با مشكلات انگيزه اي . دانش فراتر از سطح شركت است

در . تهايي در كـشورهاي ديگـر گـردد       دانش ايجاد شده در كشورش ممكن است عايد شرك        به طوريكه بسياري از مزاياي      
 صـرفه جوئيهـاى    اين زمينه ، حالتي براي خط مشي تحقيق وجود دارد تا در يك سطح بالاتري اجرا شود به طوري كـه                    

(spillovers)       پيروان نئوكلاسيك ، كه تمايل بـه كـم اهميـت جلـوه             در مقايسه با  . بين المللي به طور كامل نهادينه شوند
  .بازار را مورد تاكيد قرار داده اندراجع به ضعف )تعميم(گويينويسندگان ديگر به تازگي كلي شتند،دادن دخالت عمومي دا

بازارها در برابر عملكرد درست (exceptions) تاكيدكرده است كه رشدسريع موارد استثنائي De Bandt(1995)براي مثال
  . وجيه مي كند  رات(industrial policy intervention)سياست مداخله صنعتي عمدتا

  تئوريهاي رشد اقتصادي و خط مشي تكنولوژي  -2-1

  بازده توسط موجودي سرمايه ونيروي كار تعيين شده است) Solow-Swanمدل(درتئوريهاي رشدنئوكلاسيك 
وري ناشي از افزايش در ميـزان       انباشت سرمايه به عنوان رشد بهره       دراين مدل عامل تعيين كننده كليدي رشد اقتصادي         

زنـه  مـدت ، موا دربلنـد  . به هر حال ، همچنان كه ازاء هركارگرافزايش مي يابد        . هر كارمي باشد    ) از طريق (ايه به ازا  رمس
  .رشد بدون توجيه باقي مي ماند

تلاشـي در جهـت از ميـان برداشـتن     عنوان   به1980 دوم دهه در نيمهNGT(New Growth Theory) جديدرشدتئوري
 Romer and.آمدبه وجود(endogenous)داخلي رت عمول و توضيح رشداقتصادي به صومشكلات موجود درمدل هاي م

Lucas(1988)      مي باشـد ) فيزيكي و انساني( اين ايده را مطرح كردند كه تغيير تكنولوژي مرتبط با انباشت جديد سرمايه .
 ـ در مدل آنها ، تأثيرات بيروني سودمند انباشت سـرمايه، تغييـر تكنولـوژيكي از طريـق                  ادگيري بـه وسـيله انجـام كـار         ي

)learning-by-doing(                    وزن بيشتري داشتن بازگشت نهايي سرمايه به ازاء هر نفر و رشد بهره وري بلندمدت مي توانـد ، 
  . وجود داشته باشد

 ، Romer) 1990(پـس از .  گسترش يافـت  NGT(New Growth Theory) نسل دومي از مقالات درمورد1990در دهه 
 ن محـصول بلكه به عنـوا  (pure externality)  پديده خارجي صرف، نوآوري مدت زيادي نه به عنوان يكدر اين مدلها 
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براي حداكثر كردن سود، شركتها تصميماتي را درمورد ميزان سرمايه تخصيص           . تلاش آگاهانه شركتها مفهوم سازي شد     
.  مورد اسـتفاده قـرار مـي گيرنـد را اتخـاذ كردنـد       نهايييافته براي توليد ايده هايي كه به عنوان داده در توليد محصول             

) (temporary monopoliesو بنابراين نوآوران از انحـصارهاي مـوقتي   جديد تا حدودي انحصاري هستند  هايتكنولوژي
 در حال افزايش و رقابت ناسالم، اصلي ترين عامل تعيين كننده رشـد              (returns)در اين دنياي منافع     .بهره مند مي شوند   

  . دانش مي باشد يا بهبود شرايط مناسب بودن R&Dدمدت انباشت سرمايه نيست بلكه سرمايه گذاري در بلن
 راجع به سود انحصار و توليد خودخواسته ايدهها هم اكنون به عنوان دو فـاكتور مهـم بـراي     Schumpeterianتحقيقات

ز كليدهاي معجزه رشد نظـام سـرمايه داري          تأكيد كرده است كه يكي ا      Baumo(2002). رشد اقتصادي شناخته شده اند    
در اقتصادهاي امروزي ايجاد پيشرفت تكنولوژيكي به طور روزمزه مي باشد و اينكه نوآوري هم اكنون بـه صـورت يـك                      

  . خط مونتاژ ايجاد مي شود

   خط مشي تجاري استراتژيك3-1

 Spencer. قرار دارد (targeted) هدفعتي توجه تئوريكي عمده نيز بر رقابت ناسالم به عنوان علت وجودي خط مشي صن

and Brander(1983) مفهوم خط مـشي  .  اولين كساني بودند كه مورد مذكور را براي خط مشي استراتژيك توسعه دادند
بازار رقابتي ناسالم مي باشد، كـه در برخـي از صـنايع اسـتراتژيك          ) كاستي(تجاري استراتژيك و صنعتي مرتبط با ضعف        

 وقتي كه بازار در تسلط و كنترل چند فروشنده باشد و يا – (oligopolistic)انحصار گروهيكه شركتهاي ث مي شود باع
 درآمـدهاي زيـاد و پرداخـت         -صنعتي كه در آن چند توليدكننده محدود ، كالاهاي مشابهي را بـه فـروش مـي رسـانند                  

 ممكن از سـودهاي اضـافي درون مرزهـاي          با هدف به دست آوردن بيشترين سهم        .دستمزدهاي بالاتر را تحقق بخشند    
يك موقعيت گستردخه از طريق شركتهاي داخلي براي مثال از          ) foster(ملي ، دولتها ممكن است انگيزه اي براي ترويج          

 ، كمكهاي دولـت مـانع سـرمايه    Brander- Spencerدر تحليل . طريق كمكهاي دولتي به هر شكل ممكن داشته باشند
يله رقباي خارجي شده و سود شركتهاي داخلي را بيشتر از ميزان كمك ارائه شده به وسـيله دولـت                    گذاري و توليد به وس    

 مورد تأكيد قرار گرفت ، يك چنين رويكرد تئـوريكي  Leahy and Neary (2001)همچنانكه به وسيله . افزايش مي دهد
اين خط مشي اسـتراتژيك وراء  . كند براي خط مشي صنعتي فراهم  (robust case)مي تواند يك مورد درست و صحيح 

  . خط مشي صنعتي در بازارهاي چند قطبي قرار دارد) پرشتاب تر(ادراكات متهورانه تر 
در يـك  . دليل مرتبط ديگر براي دولتها براي ارائه كمك مالي به توليدكنندگان ملي وجـود صـنايع تـازه كـار مـي باشـد          

 كه باعث انتقال به طرف پايين شيب منحني هزينه مي گردد، مداخله             موقعيت تلاش براي يادگيري از طريق انجام كار ،        
خـارجي  ) اثـرات (پيامـدها  كمك مذكور منجر به تسريع . دولت در مراحل آغازين حيات يك شركت قابل توجيه مي باشد     

 منحنـي   اين امر شـركتهاي ملـي را بـه پـايين          .  به وسيله ارائه كمك مالي يا حمايت از محصولات ملي خواهد شد            توليد
در ايـن   . هزينه هل مي ددهد و به آنها اجازه مي دهد تا بتوانند به طور اثربخش تري در بازارهاي بين المللي رقابت كنند                     
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زمينه ، اگر تعهد دولت در برابر يك رشته خط مشي خاص معتبر باشد ، حمايت صنعت مي تواند به رفاه ملي بالاتر منجر                   
 (Leahy and Neary 1995).گردد

   چند،  به وسيله به استثناء معيارهاي موردنظر در پاسخ به كاستي هاي بازار كه شركتهاي جـوان را تحـت تـأثير قـرار                هر  
 موضوع صنعت تازه كـار بـه طـور واقعـي در        –سخت به مابع مالي يا كمبود منابع اطلاعاتي         مانند دسترسي    - مي دهند 

             همـان انتقادهـا بـراي توجيـه اسـتراتژيك راجـع بـه              . دمعرض تعدادي از انتقادهـاي بـه جـا و مـستدل قـرار مـي گيـر                 
  . خط مشي هاي صنعتي مداخله گر به كار مي روند

ع بـه   عـات ناكـافي و ديـدگاه احتمـالي راج ـ         في بازارهاي حمايت شده براي مشتريان داخلي ، اطلا        نعلاوه بر پيامدهاي م   
 تجـاري يـا رائـه كمكهـاي بزرگتـر توسـط              آن به وسيله راه انداختن يـك جنـگ         - (retaliation)عكس العمل متقابل    

 به ندرت اجراي چنين خط مـشي هـايي را در عمـل قابـل     -مي باشد (competing countries)كشورهاي رقابت كننده 
در حقيقت ،خط مشي هاي مبتني بر ملاحظات صنعت نوپا يا استراتژيك در جستجوي افـزايش درآمـد                  . توصيه مي سازد  

همچنين ، وابستگي متقابل صنايع مختلف به يكديگر، كه در ميان آنها بايد منابع              . ي باشند ملي به هزينه ديگر كشورها م     
كمياب قسيم شود و خطر قضاوت نادرست راجع به بخشهايي كه در مورد آنها استثناء قائل مي شوند، چنين تئوريهايي را                     

تئوريك متعدد راجع بـه پيامـدهاي بـالقوه         ) راضاتاعت( به طور كلي، مخالفتها     . مورد ترديد قرار داده و بي اعتبار مي كند        
  .خط مشي مورد مذكور را به عنوان خط مشي صنعت نوپا يا استراتژيك تضعيف مي كند

   شبكهخارجي) اثرات(پيامدها  استانداردسازي و 4-1

ــدها     ــا پيام ــايي ب ــرات(بازاره ــكل      ) اث ــه ش ــنعتي ب ــشي ص ــط م ــراي خ ــشتري ب ــتدلالهاي بي ــبكه اس ــارجي ش خ
خارجي شبكه زماني به وجـود مـي آينـد كـه ارزش     ) اثرات(پيامدها .  فراهم مي آورند(standard setting)اردسازياستاند

 (compatible)يك كالا يا تكنولوژي مشخص به تعدادي از كاربران كه همان كالا يا يك كالاي همرديـف يـا سـازگار                      
  . ديگري را دارند بستگي داشته باشد

وسيله مجمع استانداردسازي عمومي يا يك مجمع خصوصي، مانند يك انجمن صـنعتي، صـورت               استانداردسازي ، كه به     
 را  (inertia)آن ناكارايي هاي مرتبط با ديرجنبيـدن  . مي گيرد، مي تواند تأثيرات مثبتي در زمينه رفاه جمعي داشته باشد

مي مانند به طوريكه بتوانند ريسك انتخاب       كاهش مي دهد، كه به وسيلهكاربران بالقوه كه منتظر اتخاذ تكنولوژي جديد             
اسـتانداردها همچنـين   .  يا اجرا نشده يـا كمتـر اجـرا شـده را حـداقل كننـد      (less diffused)تكنولوژي كمتر اشاعه يافته

از نقطـه نظـر عرضـه، بـه     .  و هزينه هاي هماهنگي را كاهش مي دهـد (consumer's search )موشكافي مصرف كننده
و سازگاري در بازارهاي بزرگ ، استانداردها محركهـاي قـويتري بـراي              )interoperability( ر با يكديگر  وسيله توانايي كا  

و مزاياي ديگـري از كـاهش ذخيـره موجـودي و            .سرمايه گذاري در نوآوري هاي تجاري موفق و عملي فراهم مي آورند           
  .دگان دربر داردكاهش هزينه هاي توليد گرفته تا افزايش تجارت و فروش را براي توليدكنن
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استانداردهاي انعطاف ناپذير و سخت     . اما استنداردسازي نيز ممكن است برخي ناكارآيي ها ي عمده را در پي داشته باشد              
در موارد ويـژه، ممكـن اسـت        . ممكن ست مانع از ظهور محصولات نو يا روشهاي تكنولوژيكي متناوب و جايگزين گردد             

خارجي مثبت شبكه و هزينه هاي مرتبط با تنـوع محـدود و رقابـت               ) اثرات(پيامدها   بين   (trad-off)يك رابطه جايگزيني  
 ـبه علاوه، در طرف مقابل تأثير د      . وجود داشته باشد         نيـز ناكارآمـد     – استانداردسـازي زودهنگـام      – (inertia)ر جنبيـدن  ي

در پـي  ) (subscribersدگان  بـراي اسـتفاده كنن ـ  را)looking-in effect (ديد كوتـاه مي باشد، چون ممكن است تأثيرات 
  . داشته باشد و اگر گزينه انتخابي بازده مناسبي نداشته باشد مي تواند پيامدهاي پرهزينه اي در پي داشته باشد

 كـه توليدكننـدگان ابزارهـاي تكنيكـي      (New Approach)، از زمان اجراي رويكردي به نام رويكرد جديدEU در زمينه 
 را اتخاذ كرده اند استانداردسازي يك نقش عمـده اي بـازي   (directives) ها رهنمود وسطبراي رسيدن به اهداف شده ت

يا اهداف زيست محيطـي را       محافظت از مشتري   قانونگذاران تنها الزامات ضروري مرتبط با سلامت عمومي،       . كرده است 
 ـ      (voluntary)استانداردها بر اساس يك مبنـاي اختيـاري         . مشخص مي كنند   -market)ازار تعيـين شـده       و بـه وسـيله ب

determined)ايجاد مي شوند  .  
جديدا بر انعطاف پذيري استانداردها تأكيد مي شود به طوريكه آنها بتوانند خود را بـا تغييـرات تكنولـوژيكي سـريع وفـق       

 technology)ترويج استانداردسازي بـين المللـي ، بـه منظـور افـزايش دسترسـي بـه بـازار و انتـشار تكنولـوژي          . دهند

diffusion)به عنوان يك الويت نيرومند ديگر براي مجامع استانداردسازي و سياست گذاران درآمده است ،  .  
  
   اقتصاد تكاملي -2

 ، علم اقتـصاد تكـاملي بـه عنـوان     Nelson and Winter(1982)با پيشگامي كتاب تئوري تكاملي تغيير اقتصادي نوشته 
تئوريهاي تكاملي كه راجع به نوآوري و رشد ارائه شده اند، عمـدتا             . رواج يافت يك گزينه در روند كلي تفكر نئوكلاسيك        

 مي باشند كه توسط موردكـاوي هـا و تحقيقـات            - به عنوان متضاد در برابر رسمي      -(appreciative)به صورت تصديقي  
  .تجربي متعددي به اجرا درآمدهاند

  تغييرات مخل به عنوان يك فرآيند پوياي تكامل-2-1

(Disruptive change as a dynamic process of evolution)  
اقتـصاد تكـاملي   (مـورد دوم  . شرح جزئيات بين تئوري رشد داخلي و اقتصاد تكاملي محض به طور كامل روشـن نيـست               

ديـدگاه  .تأكيد خود را از مفهوم تعادل به سمت فرآيند پوياي اينكه چگونه كارها انجام مي شوند تغيير مـي دهـد                    ) محض
 در مورد اقتصاد نوعي از يك سيستم است كه به طور پيوسته به وسيله تغييرات تكنولوزيكي دچـار               Schumpeterلي  تكام

بر مبناي تنوع اوليه ، انتخـاب و       . يادگيري و تكامل به عنوان نوعي فرآيند تعادل مفهوم سازي مي شود           . اختلال مي شود  
اين مدل از رشد بر مبنـاي عـدم تعـادل بـه مفهـوم نـابودي       .  دهدبهتر را نشان مي) (responseتغيير پويا ، روش پاسخ   



 6
www.hajarian.com 

تغيير ساختاري و نهايتا رشد، نتيجه هجـوم تكنولـوژي هـاي جديـد در     .  منجر مي گردد(creative destruction)خلاق 
  . سيستم اقتصادي مي باشد كه بخشهاي جديد و فرصتهاي سرمايه گذاري تازه اي را به همراه دارد

  سـيكلهاي   Schumpeter , Kondratiev (1925)عاليت اقتصادي شناسايي شده توسـط  آوردن موجهاي فپس از فراهم
او مـشاهده كـرد   .مورد مطالعه قـرار داد )    (disruptive technologiesاقتصادي را تحت منشور نوآوريهاي مختل كننده 

   ا كه جانـشين تكنولـوژي هـاي قـديمي    كه سيكلهاي كسب و كار همچنين به وسيله سري هاي جديدي از تكنولوژي ه            
 (radical)نـوآوري هـاي بنيـادي       . مي گردند و انباشت سرمايه را در بخشهاي نوآورانه به بار مي آورند ايجاد مـي شـوند                 

  . كه دوره هايي از توسعه اقتصادي را ايجاد مي كنندتمايل به همگرايي در زمان دارند 
ضوع تأكيد مي كند كه چگونه تكنولوژي هاي مختل كننده ، پويايي هـاي               بر اين مو   C.Christiansen(1997)به تازگي   

 بـر خـلاف تكنولـوژي هـاي پـشتيباني كننـده و ادامـه دهنـده         .بازار را در سطح اقتصاد خرد تحت تأثير قرار مي دهند

(sustaining technologies)كـرده يـا   منجر به باز شدن بازارهاي جديد مي شوند كه ارزش محصولات فعلي را تضعيف 
 حاكي از اين است كـه       Christiansenدلايل و مدارك    . به طور كلي محصولاتي را جايگزين محصولات فعلي مي سازند         

 پتانسيل تكنولوژي هاي مختل كننـده جديـد     (overlook)دلايل ساختاري رهبران كنوني بازار را به سمت ناديده گرفتن           
اينكه جايگاه هـاي    . دارند  money-losingو كارهاي حاشيه اي يا      كسب  هدايت مي كند كه گرايش به شروع به عنوان          

 كوچك جديد با توسعه تكنولوژي مختل كننده مرتبط مي شوند به صورت تدريجي اتفـاق مـي افتـد كـه                (niches)ويژه  
  .و جايگزيتن متصديان حاكم مي شوند) در دست گرفته(بازارهاي قديمي را اشغال كرده

ايي كه نقش بازيگران كليدي را دارند ، به وسيله رفتار اسـتراتژيك و قابليتهـاي دونـي اشـان        در نگرش تكاملي ، شركته    
همچنين بر چارچوب سازماني تأكيد مي شود كه نقشي حياتي در تعيين عملكرد شركتها و اقتصاد بـه                  . توصيف مي شوند  

 path-dependency بيني شده بـالا و       عدم اطمينان پيش  فرآيند تكاملي همچنين به وسيله      .  كل ايفا مي كند    عنوان يك 
درنتيجه، يكي از وظايف كارشناسان عمومي ايجاد و تقويت موسساتي مي باشد كه منجر به رشـد                 . بالا توصيف مي شود   

  .مي شوند ،اما بدون دخالت مستقيم در انتخاب پيامدهاي بازار
فراهم مي آورد و بر محور پارادايم امروزين        تئوري تكاملي يك مبناي ضمني براي مفاهيم زير ساختي سيكلهاي نوآوري            

پيش از ارائه اركان محري اين رويكردها ، قسمتهاي بعدي به طور            . كه بر پايه رشد و نوآوري ايجاد شده است مي چرخد          
  .مختصر دو مفهوم محوري راجع به تئوري تكاملي يعني دانش و نوآوري را مورد بحث قرار مي دهد

   دانش-2-2

     (tacit) ودانـش ضـمني يـا تلـويحي        (codified)تمايز قائل شدن بين دانش مدون       اصلي تئوري تكاملي    يكي از وظايف    
  . مي باشد
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تكنولـوژي هـاي    . دانش مدون شكل مشخصي دارد و مي تواند به آساني ذخيره شده، كپي برداري شـده و انتقـال يابـد                    
در مقابل ، دانـش ضـمني يـا         . ه كم را به ما مي دهند      ، اجازه انتقال سريع دانش مدون را در مقياس وسيع و با هزين            جديد

تلويحي كه از طريق تجربه و يادگيري از طريق انجام كار فراهم مي آيد ، در وجود افراد تجلي مي يابد و تنها مي توانـد                          
ه يك ايـد  . برخلاف دانش مدون ، دانش ضمني و تلويحي شكل مشخصي ندارد            . از طريق تعاملات اجتماعي انتقال يابد     

  . تكاملي اين است كه بخشهاي بزرگ دانش موردنياز براي فرآيند نوآوري ، ضمني و تلويحي هستندمحوري اقتصاد 
Nelson and Sampat (2001)    ، يك گام فراتر رفتند و نوع سومي از دانش كه آن را تكنولوژي هاي اجتماعي ناميدنـد

شده است و به طـور گـسترده اي در ميـان افـراد و گروههـا                 حتي در درون يك سازمان ، دانش تقسيم         . شناسايي كردند 
تكنولوژي هاي اجتماعي دانشي راجع به اينكه چگونه عناصر مورد نياز در فرآيند هماهنـگ شـده و بـا                    . توزيع شده است  

اين دانش فني با ساختار بخش نيروي كار و روندهاي هماهنگ نمودن وظـايف و               . يكديگر تركيب مي گردند ، مي باشد      
 مي باشد (social capital)مفهوم ديگري كه از اهميت برخوردار است مفهوم سرمايه اجتماعي . ديريت مرتبط مي باشدم

مجموعه اي از قواعد نا نوشته كه چارچوب روابط بين نقـش آفرينـان              ( كه مرتبط با بافت اجتماعي و فرهنگي مي باشد          
) ايجـاد ( اغلب به عنوان يك عنصر كليدي بـراي توسـعه          (trust)د  در اين مفهوم، بر اعتما    . در سيستم را تشكيل مي دهد     
  .  تأكيد مي گردد(non-market based knowledge flows)جريانهاي دانش غير بازاري 

دانـش  . تمايز بين دانش مدون و دانش ضمني و تلويحي مضامين جغرافيايي نيرومندي براي ساختار صنعت در پـي دارد                  
ريق ارتباطات چهره به چهره بين افراد مي تواند منتقـل شـود ، بـه طوريكـه افـراد از تجربـه                       ضمني و تلويحي تنها از ط     

شركتهاي نوآور كه در نزديكي رقبا، عرضه كنندگان و مشتريان قرار دارند فرصتهاي بيشتري بـراي                . يكديگر  مي آموزند   
  . تعامل و درنتيجه دسترسي بيشتري به دانش دارند

. (location is crucial)  موقعيت بسيار مهم اسـت : وكس هاي جهاني شدن را توضيح مي دهداين موضوع يكي از پاراد
و ) همچون ايميل، اينترنـت، فكـس و غيـره        (علي رغم امكانات گسترده ايجاد ارتباطات كه توسط تكنولوژي هاي جديد            

 . چهره به چهره و در ارتباط مي باشـد هزينه هاي پايين انتقال اطلاعات ، انتشار دانش هنوز كاملا نزديك شدن با ارتباط           
و دانـش   ) دانش مـدون  (پيچيدگي افزايش يافته دانش، و تفاوت بين اطلاعات       . موقعيت يك منبع مزيت رقابتي مي باشد      

  . ضمني و تلويحي در ريشه اين پارادوكس قرار دارد
عاليتهـايي را كـه عمـدتا باعـث      اجازه انجام فICT  (Information Communication Technologies)در همين زمان ،
فرآيندهاي استانداردشده كه به آساني مي تواننـد دوبـاره          . مي شدو را به ما مي دهد      ) اطلاعات(ش مدون فراهم آوردن دان  

بـر عكـس، بـالاترين ارزش افـزوده در     . اقتصادهاي بسيار پيشرفته دارند (move away) دوري ازبه ايجاد شوند گرايش 
  . وجود دارد قرار دارد كه بهترين امكانات براي توليد دانش زنجيره ارزش در جايي
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افراد داراي مهارتهاي بـالا     . سرمايه هاي انساني مي باشد    مفهوم ضمني ديگر در دانش ضمني و تلويحي نوآوري اهميت           
 بـسيار اين يك نقش مهمي براي سياستگذاران در طراحي خط مشي هـا بـراي جـذب افـراد                   . بسيار پرتحرك مي باشند   

  . متخصص و واجد شرايط ايفا مي كند
سرانجام، دانش نه تنها در بخشهاي خاصي از فعاليتها ايجاد مـي شـود بلكـه در تمـام شـركتها در سرتاسـر فراينـدهاي                          

هر چند ، پيچيدگي در حال افزايش صنعت امـروزين باعـث شـده اسـت كـه سـهم                    . يادگيري تكاملي نيز ايجاد مي شود     
. تأمين شـود   و خدمات شديدا وابسته به دانش از بيرون          R&Dر خارج از شركت تحت عنوان       بزرگتري از ورودي دانش د    

 اغلب دانش را در سرتاسـر سيـستم اقتـصادي    ICTبه طور مشابه، ارائه دهندگان خدمات بسيار تخصصي مثل مشاوره يا  
  .   هستند(detached) انتشار مي دهند وقتي كه كاركنانشان موقتا در برابر شركتهاي ارباب رجوع بي اعتناء

مثال ديگر در مورد توسعه بازارهاي دانش ، افزايش ارائه حق امتياز تحت ليسانس مي باشد كه روش ديگري براي براي                     
.  در انتشار دانش تأكيد مي كند(patents)برنقش حق امتياز انحصاري   Baumol (2002). تجاري كردن دانش مي باشد

را تحت عنوان ليسانس به شركتهايي كه مي توانند به طـور           نيكها و نوآوريهاي جديدشان     همچنانكه شركتهاي نوآور ، تك    
  .كارآمد آنها را مورد استفاده قرار دهند ارائه مي كنند

   نوآوري-3-2

  . تئوري تكاملي به نوآوري و پيشرفت تكنولوژيكي به عنوان محركهاي كليدي رشد اقتصادي مي نگرد
 و تعاملي فرآيند يادگيري مفهوم سازي مي شود كه از طريق آن شركتها بـه   (complex)يده  نوآوري به عنوان نتيجه پيچ    

دانش ضمني و تلويحي و يادگيري از طريق انجام كـار           . دانش مكمل از طريق ديگر سازمانها و موسسات دست مي يابند          
 جغرافيايي تقويـت    (clusters)ته هاي   اين ويژگيها تجمع فعاليتهاي نوآوري را در دس       . از ويژگيهاي مهم نوآوري مي باشد     

  . باشد و يا از آن سوي مرزهاي ملي به دست آيد(country-specific)مي كند كه يا مي تواند مختص كشور 
 نوآوري تنها محصولات    .نگريسته مي شود    ان يك مفهوم چند بعدي      . تا كنون، به نوآوري به عن      Schumpeterاز زمان    

بلكه سازماندهي مجدد كارآتر، پشتيباني و توزيع، تكنيكهـاي مـديريتي بهبوديافتـه،             .  نميگيرد يا فرايندهاي جديد را دربر    
در فرآيند توليد و غيره ، همه مثالهايي از نـوآوري           دسترسي به بازارهايث جديد، جايگزيني ورودي ها و مواد اوليه  ارزانتر             

. وند كه به مزيتهاي اجتماعي يا اقتصادي تبديل شوند        به هر حال، ابداع يا اكتشاف زماني نوآوري محسوب مي ش          . هستند
 هيئت اروپايي در رشته مطالعات خط مشي نوآوري منجر          DGتحقيقات تجربي و آكادميك انجام شده، به وسيله موسسه          

. به يافتن تعدادي از يافته هاي محوري راجع به نوآوري مي گردد كه به طور چشمگيري با نگرش تكاملي مطابقـت دارد                     
   رزترين ويژگي هاي نوآوري كه توسط اين يافته و متون و نوشتجات تكاملي مورد تأكيد قرار گرفته انـد بـه شـرح زيـر                        با

  : مي باشد
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 Lundvallبـه گفتـه     . نوآوري تنها به وسيله مجموعه كوچكي از صنايع داراي تكنولوژي بالا ايجاد نمي شـود                
 مي باشـد كـه بـه طـور عملـي در همـه       (ubiqvitous phenomenon)حاضر نوآوري به عنوان پديده همه جا 
 ، نشان مي دهنـد      EUداده ها و بررسي هاي راجع به نوآوري ، به ويژه در مورد            .بخشهاي اقتصاد اتفاق مي افتد    

 و داراي (Mature)صـنايع بـالغ  . كه نوآوري به طور گسترده اي در بين بخشهاي صنعتي اروپا پخش شده است         
 زيـادي را از طريـق محـصولات جديـد ايجـاد  مـي كننـد  و بـه طـور پيوسـته                          تكنولوژي پايين اغلب فروش   

       بخـش خـدمات نيـز بـسيار نـوآور      . فرآيندهاي نوآوري را در توليد محصولاتشان با يكـديگر تلفيـق مـي كننـد       
 . مي باشد

آن . نوآوري فقط نتيجـه تحقيقـات علمـي و تكنولوژيـك نيـست            . نوآوري غير تكنولوژيكي اهميت زيادي دارد      
نـوآوري  . مچنين متكي بر دانش سازماني، بازاريابي، اجتماعي، اقتصادي و انواع ديگـري از دانـش مـي باشـد          ه

 بـراي ارتقـاء بهـره وري        ICTهاي سازماني و رويه هاي مديريتي جديد براي بهره برداري از پتانـسيل بـالقوه                
) توأم بودن با  (اني نيازمند همراهي با     نوآوري در زمينه هايي همچون توزيع، پشتيباني يا سازم        . حياتي مي باشند  

به عـلاوه ، در دانـش اقتـصاد ،          . تكنولوزيكي مي باشد قبل از اينكه آنها ارزش اقتصادي ايجاد كنند          نواوري هاي 
مانند بازاريابي، طراحي ( (presentational innovation)    اهميت آن در بسياري از بخشهاي نوآوري نمايشي 

  .  به طور فزاينده اي به رسميت شناخته شده است) ره،ايجاد نام تجاري وغي

نوآوري در درون يك شـركت بـه تنهـايي بـه            . همكاري و تشريك تكنولوژيكي در ميان شركتها ضروري است         
ميان شركتها مي باشد دسترسـي بـه منـابع          ر  ندرت ايجاد مي شود، و بيشتر اوقات نيازمند يك فرايند تعاملي د           

 اجـازه درونـي سـازي و        همكاري به مـا   .  شبكه هاي جمعي ومشترك ضروري است        جديدي از دانش از طريق    
 ي دهدوانتشار اطلاعات راترغيب مي كند كه كاهش در هزينـه هـاي اطلاعـات را                رام كردن تكنولوژي    دينهنها
 .پي دارد  غيب مي كند كه كاهش در هزينه هاي اطلاعات را درتر

 نوآوري در شـبكه هـا وشـركت هـاي           .ورند  آاي علمي فراهم مي     ومبنعلمي  شركت هاي نوآور عمدتا سيستم       
حقيقات بنيادي ايجاد مـي شـوند ، بـستگي          ت جديد كه توسط    به فرصت هاي تكنولوژيكي    خاص ممكن است  

موردنياز  در بسياري از صنايع براي مثال صنايع دارويي يا تكنولوژيكي ، علم مبناي دانش حياتي و               .داشته باشد   
 همكـاري كننـده صـنعت       ءدانشگاهها وموسسات تحقيقاتي نقش عمده اي به عنـوان شـركا          . رافراهم مي اورد  

 مهم در فرايندهاي نوآوري     ءتواند يك جز   تكنولوژي اي كه بين اين موسسات انتقال مي يابد مي         . ايفامي كنند   
 .موفق باشد

.  طي تغيير كرده انـد        وري ازشكل مدل خ   آنو تئوريهاي جديد    .فرايندهاي نوآوري نامشخص وغيرخطي هستند       
 بـه سـوي تحقيـات كـاربردي و بـه            R&Dتبديل دانش به محصولات و فرايندهاي جديد يك مسيرخطي را از          
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سـيله  بـه و   و. مسير نواوري غير قابل پـيش بينـي اسـت           . سمت  محصولات فرايندهاي جديد ،دنبال نمي كند       
 وموسسات موجود دريـك سيـستم ،توصـيف    عددموجود بين بازيگران مت مكانيزم بازخور پيچيده و روابط تعاملي       

 .ميشود

آتـي فراينـدهاي نـواوري بـه پيـشرفته          مسيرهاي  . دارند(cumulative)وري يك ماهيت تجمعي     آفرايندهاي نو  
   نوآوري كنوني يك مزيت نسبي براي ايـن كـه بـه نـواوران فـردا                : ترين تكنولوژي هاي امروزي وابسته است       

 .يل شوند ، دارندتبد

 نوآورانـه، سـازمانهاي كوچـك        سرچشمه بسياري ازتفكـرات    .رخ مي دهد   هر شركتي با هراندازه اي       نوآوري در  
        هـا تأييـد شـده اسـت كـه      non-Schumpeter اين موضوع توسط مطالعاتي كـه فرضـيات          .وغيررسمي هستند 

 هنـوز تمايـل      ها SMEبا وجود اين ،     . بر طبق آن روابط بين اندازه شركت و بازده نوآورانه غير خطي مي باشد               
فقـدان  . به رودرو شدن با تعدادي از مشكلات براي جامـه عمـل پوشـاندن بـه پتانـسيل نوآورانـه خـود دارنـد                       

مهارتهاي ضروري ، منابع مالي ، قابليتهاي مديريتي يا دسترسي محدود به شبكه هاي بيرونـي اغلـب مـانع از                     
 .  مي گرددSMEنوآوري و توسعه 

     راجع به نوآوري نيـز تعـدادي از مـضامين مهـم خـط مـشي را از روي ايـن        (evolutionary literature)متون تكاملي 
  : يافته ها استنتاج مي كند

همچنانكه نوآوري به طور وسيعي در تمام بخشها در داخل اقتصاد وجود دارد ، خط مـشي هـاي صـنعتي بايـد                        
صاري برروي زيرمجموعه فعاليتهاي    و از تمركز انح   نيازهاي طيف وسيعي از بخشها و صنايع را در نظر بگيرند            

 ها بعيد اسـت كـه       winner به علاوه، خط مشي هاي صنعتي بر مبناي انتخاب           .داراي تكنولوژي بالا بپرهيزند   
در محيطهاي داراي عدم اطمينان بالا ، دولتها نيز شبيه شركتها، به ندرت قـادر بـه پـيش بينـي                     . موفق باشند 

 . تلف مي باشندپيامدهاي مختلف روشهاي تحقيقاتي مخ

 تقويت محركهـايي بـه     . نيازمند تشويق و ترغيب مي باشد      R&Dبرقراري تماس با ديگران و همكاري در زمينه        
منظور اينكه شركتها با يكديگر همكاري كرده و دانش خود را روي هم بگذارند، امكـان ارائـه نـوآوري هـاي                       

، شركتها به جريانهاي اطلاعاتي و      ) شبكه سازي  (به وسيله برقرارري تماس با ديگران     . موفق را ايجاد مي كند    
ائتلافهاي مشترك بين شركتي همچنين امكان از بين بردن ريسكهاي مرتبط بـا             . دانش بيشتر دست مي يابند    

 . عدم اطمينان و پيچيدگي فرآيند نوآوري را فراهم مي آورند

زم ريسكهاي معينـي در مـورد تبـاني          همكاري در مورد پروژه هاي تحقيقاتي در بين رقبا مستل          واضح است كه  
 close) مي باشد بنابراين حالتي براي نظارت عمومي بسته  (facilitated collusion)تسهيل شده يا گره گشا

public monitoring)   راجع به فرآيندهاي رقابتي به منظور تضمين اينكه هيچگونه رفتار تباني آميـزي ايجـاد 
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        ، متون جديـد گـرايش بـه تأكيـد بيـشتري بـر جنبـه هـاي رقابـت گـراي                     با وجود اين    . نمي شود وجود دارد   
(pro-competitive) مفهـوم  .  به اشتراك گذاشتن دانش دارنـدalliance capitalism   مـورد اسـتفاده توسـط  

Dunning(1997)    مرتبط با وجود همزمان (co-existence)    كـه توسـط جهـاني سـازي و ليبراليـسم           (  رقابـت
  .د روابط در حال افزايش ائتلافها و شبكه در بين رقبا مي باشدو تعدا) تشديد مي شود

مطالعـات تطبيقـي بـر       . صنعتي و سيـستم علـم ايجـاد كننـد          R&Dبايد پيوندهايي را بين     كارشناسان عمومي    
 ناشـي از تحقيقـات عمـومي        مديريت دارايي هاي فكري     .  دانشگاه اشاره دارند   - صنعت -پيوندهاي بين دولت  

يك استراتژي مفيد مبتني بر اعطـاي       . تعيين گيترش نهايي نتايج تحقيقات عمومي مي باشد       عاملي مهم براي    
 بـه موسـسات تحقيقـاتي مـي باشـد      IPR (Intellectual Property Rights)حق امتياز دارايي هاي فكري يا 

. آورنـد درحاليكه تضمين مي كند كه محققان انفرادي  سهم مناسبي از درآمدهاي ناشي شده را به دست مـي                    
به علاوه، اگر كارشناسان عمومي حداكثر بازده اجتماعي ممكن را از تحقيقات عمـومي بـه دسـت مـي آورنـد                      

  . نيز ضروري مي باشدR&Dهمكاري تقويت شده بين شركتها و زير ساخت 

                      اقتـــصاد تكـــاملي اســـتنتاج هـــاي پايـــه اي را از تئـــوري جديـــد رشـــد و دليـــل پيامـــدهاي خـــارجي   
( externalities argument) به اشتراك مي گذارد كه اهميت حمايت عمومي در مورد R&D    را مـورد تأكيـد

 به تنهايي ميـزان كمـي از عملكـرد اقتـصادي و رفـابتي اقتـصاد را         R&Dبا وجود اين ، سطح      . قرار مي دهد    
ن  عاملي ضروري مي باشد اما فقط يكي از عوامـل تعيـي            R&Dحتي اگرچه سرمايه گذاري در    . تشريح مي كند  

 معطوف  R&Dبايد توجه خود را بر افزايش بهره وري مخارج صرف شده براي             . كننده ستاده نوآوري مي باشد    
بعد از مشخص كردن فرآيند تكامل كه اقتصاد به طور پيوسته دستخوش آن مي شـود، نـوآوري هـاي                    . كنيم  

حصولات و فرآيندهاي نوآورانه  مرتبط با قابليتهاي كلي سيستم نوآوري به منظور ايجاد دانش و تبديل آن به م              
 نوآوري مي تواند به منظور بهره برداري از دانـش  (cumulative) سرانجام ، ماهيت تجمعي. و جديد مي باشد

 دانـش   (stock) خط مشي عمومي بايد چارچوب سازماني را ارتقاء دهد كه پايـه              .فعلي مورد استفاده قرار گيرد    
  .ت مي كندموجود اقتصاد را يكپارچه كرده و تقوي

سيـستم نـوآوري و رويكـرد       :  ديدگاه تكاملي در مورد نوآوري در چارچوبهاي مفهومي ارائه شده در زير ايجاد شده اسـت               
      مـي باشـد  (clusters)به علاوه ، به طور نزديكي مرتبط با مفهوم دسـته هـا    . (cluster approach)دسته اي يا گروهي

   كه بر پيوندهاي بين محيط اقتصاد خرد و عملكـرد كـسب و كـار تمركـز                  1990يك رشته از متون ايجاد شده در دهه         ( 
  ). مي كند
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  (clusters)سيستم هاي نوآوري و دسته ها: رويكرد سيستمي  -3

3-1- )systems of innovation approach( 

يـستم  يـك س  .  به عنوان چارچوب مفهومي تئوري تكاملي در مورد نـوآوري مـي باشـد              (SI)رويكرد سيستمهاي نوآوري    
تمامي عوامل اقتصادي، اجتماعي، سياسي، سازماني و ديگـر عـواملي كـه توسـعه، انتـشار و كـاربرد                    « نوآوري به عنوان    

   (Edquist 1997) .تعريف شده است» نوآوري را تحت تأثير قرار مي دهند
   فت تكنولـوژيكي تأكيـد     به عنوان عوامل تعيين كننـده نـواوري و پيـشر           ) SIعناصر اصلي   ( بر نقش سازمانها     SIرويكرد  
  .مي كند
نيست بلكه نتيجه تعـاملات ميـان نقـش     )sequential process( اين مفهوم را كه نوآوري يك فرآيند ترتيبيSIرويكرد 

بـر   SI بنـابراين چـارچوب   . آفرينان متعدد در درون يك سيستم است ، براي پيشرفت بيشتر مورد استفاده قرار مي دهـد 
ر آن قرار دارند، به انضمام چارچوب سازماني و نهادي ، بافت فرهنگي و اجتماعي، سيـستمهاي  سيستمهايي كه شركتها د 

 ، اقدامات و مشوق هاي شـركتها  (institutions)اين ديدگاه ، موسسات در .قانوني و ديگر زيرساختها تأكيد بيشتري دارد
    د اجتمـاعي، مقـررات بهداشـتي و غيـره شـكل            را از طريق قوانين، استانداردهاي تكنيكي، سرمايه گذاري عمومي، قواع ـ         

  .مي دهند
يك بعد محوري رويكرد مذكور، در بيشتر متون نوآوري، اين است كه نوآوريها بر مبناي ايجاد و توسـعه و انتـشار دانـش     

 جريانهاي دانش در درون سيستم يك عنـصر         . ومتعادل مي باشند   (context-related)مي باشند كه هر دو مرتبط با متن         
ليدي و حياتي در فرايند نوآوري مي باشند چون بيشتر اوقات دسترسي به دانش كامل يك پيش نياز براي شـركتها بـه                       ك

  . منظور نوآوري مي باشد
ايده ديگر، اهميت يادگيري سازماني يا قابليت سازمانها براي انطباقشان با تغييرات تكنولوژيكي ارتقاء انتشار تكنولوژيكي                

 ـ بيانگر اين مطلب است كه ظرفيت نـوآوري يـك سيـستم     OECD (2001a) تحقيقات. مي باشد  گـستردگي  اعتبـار ه ب
(extensiveness)و كارايي مي باشد كه با آن دانش راجذب كرده و اشاعه مي دهد  .  

 مورد تإكيد قرار گرفته است كه به شايستگي هاي سـازماني بـه   Mowery and Nelson(1999)به وسيله اين ايده اخيرا 
آنها از يك سري موردكاوي هـاي       . نوان عامل تعيين كننده ظرفيت يك سيستم اقتصادي براي ايجاد نوآوري مي نگرد            ع

منطقه اي چنين نتيجه گيري مي كنند كه دسترسي محلي به نيروي كار داراي مهارتهاي بالا، وجود سرمايه مورد نياز يا                     
آنها مثالهاي متعددي راجـع بـه       . قابتي بودن صنعت مي باشند    سيستم دانشگاهي ملي همگي از فاكتورهاي حياتي براي ر        

  . اهميت ماهيت و اندازه بازارهاي داخلي به عنوان يك عامل تعيين كننده توسعه صنعت، ارائه  كرده اند
قـرار  ) اعتـراض ( پرسـش  در زمينه ملي بود، نويسندگان متعددي وابستگي ديدگاه ملي را مـورد              SIاگرچه، تأكيدات اوليه    

 بين المللي سازي فزاينده را به عنوان يك استدلالدر برابر نگاه سيـستماتيك بـه   Lundvall (1999)براي مثال . ده انددا
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          اهميـت بعـد     OECD(2002a) شـواهد و مـدارك جمـع آوري شـده از             .سيستمهاي ملي ، مورد تأكيـد قـرار داده اسـت          
  . بين المللي سيستمهاي نوآوري را تأييد مي كند

   )the cluster approach( دسته اي يا گروهي رويكرد-3-2

دسته ها يا گروهها به عنوان يك عامل تعيين كننده كليدي رقابتي بودن صنعت و عملكرد نوآورانه در نظـر گرفتـه مـي                        
شبكه هايي از توليدات شركتهاي شديدا بـه  «   دسته هاي اقتصادي را به عنوان Roelandt and Hertog (1999). شوند

. تعريف مي كننـد   » و داراي پيوند با يكديگر در يك زنجيره ارزش افزوده           ) به انضمام عرضه كنندگان خاص    (ه  هم وابست 
 هستند چون آنها توسط شركتهاي متفـاوتي كـه داراي    (sectoral approach)به عبارتي دسته ها فراتر از رويكرد بخشي

دسته ها عموما با عملكرد اقتـصادي       . شكل مي گيرند  تخصص در قسمتها و بخشهاي متفاوتي در زنجيره ارزش هستند،           
  . بهتر مرتبط مي باشند

، دسته ها نيز اغلب شامل پيوند هايي با دانشگاهها، موسـسات تحقيقـاتي ،عرضـه كننـدگان خـدمات      SI همانند رويكرد 
ي نوآوري بـا انـدازه      در واقع، دسته ها مس توانند به عنوان سيستمها        . كسب وكاري مبتني بر دانش و مشتريان مي باشد        

  .  مفهوم سازي مي شوند(reduced-scale)كوچك 
 وجود دارد، مدارك وشواهد بر اين موضوع اشاره دارند كه همچنانكه شركتها به طور               SIهمچنين همانند حالتي كه براي      

 (cross-border)فزاينده اي در شبكه هاي بين المللي دانش و توليد درگير مي شوند اهميـت دسـته هـاي بـرون مـرزي               
 به درجه بالايي از تخصص وتعامـل  (cluster industries)با وجود اين، مزيت رقابتي صنايع خوشه اي . افزايش مي يابد

  . با منابع محلي و منطقه اي متكي مي باشد
هاي بـراي توسـعه فراينـد     (different cluster participants)تعاملات و وابستگي هاي ميان شركاء خوشه اي متفاوت 

اين روابط قوي هستند و بسياري از آنها با مبادلات بـازار ارتبـاطي ندارنـد؛ همچنـين از طريـق                     . يادگثيري حياتي هستند  
   .طيف وسيعي از مكانيزمهاي غير بازاري به وقوع مي پيوندند

هيل مـي شـود،   نوآوري به وسيله نزديكي جغرافيايي تـس  حاكي از اين است كه  كه دسته بندي توسط يافته هاي تكراري     
. ماهيت پيچيده و غامض دانش تمايل به دسته بندي جغرافيايي فعاليتهاي مبتني بـر نـوآوري دارد                . توضيح داده مي شود   

با افزايش فاصله جغرافيايي پرهزينه تر و مشكل تر مي گرددكه ايـن             ) ضمني و تلويحي  (مشخص است كه انتقال دانش      
تعـابير متفـاوت از دسـته    .  به يكديگر نزديك هستند به طور كارآتري وجود دارددر بين سازمانهايي كه   ) انتقال دانش (امر  

 وشكل گيري سرمايه گذاري هاي مشترك       (inter-firm)بندي منطقه اي شامل كاهش هزينه هاي مبادله ميان شركتي           
  . در زمينه منابع انساني متخصص مي كردد
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  محيط كسب و كاري اقتصاد خرد:  مكتب پورتر-3-3

 با چارچوب تكاملي سيستمهاي نوآوري و دسته بندي ها، يك رشته از متون مديريتي نيز يك تئـوري مبتنـي بـر                       همگام
 The competitive)در كتاب اصلي او به نـام مزيـت رقـابتي ملتهـا     . دستهبندي مزيت رقابتي صنعتي را ايجاد كرده اند

advantage of nations 1990)ا در دسته هاي صنعتي مختص كشور مورد تأكيد قرار  ، پورتر نقش محيط اقتصاد خرد ر
 (country-specific industrial clusters).داد

) 1(كيد مي كند كه چگونه دسته بندي فعاليتهاي نوآورانه توسط چهار عامل عمده صورت مي گيـرد                اپورتر بر اين نكته ت     
بافـت  ) 2(؛) همه سرمايه انسانيو دانش فراهم شده مهمتر از (وجود ورودي ها و داده هاي با كيفيت بالا و تخصص نوآوري           

ماهيـت  ) 3( در رقابت بـين المللـي؛      (openness)اييهاي فكري، رقابت محلي و صداقت     ررقابتي محلي،شامل حمايت از دا    
اين چهار ناحيه بـه عنـوان المـاس      . تراكم و به هم پيوستگي صنايع در درون دسته يا گروه          ) 4(و   شرايط تقاضاي محلي؛  

(diamond)ناميده شده است  .  
تأكيد مي كند كه تمركز جغرافيايي عرضه كنندگان، مشتريان و رقبـا، رقـابتي بـودن شـركتها را در دسـته                      ) 1990(پورتر

او همچنين بر اين نكته تأكيد مي كند كه چگونه دولتها، عملكرد نـوآوري و رقـابتي بـودن را از طريـق                    . تشويق مي كند  
بـه وسـيله    (factor conditions)شـرايط عامـل  . و تجارت تحت تـأثير قـرار مـي دهنـد    نفوذشان در محيط كسب و كار 

قوانبن مربوط به حمايت از مشتري يـا قـوانين دولتـي            . تحصيلات و خط مشي هاي يادگيري تحت تأثير قرار مي گيرند          
  .أثير مي گذاردبه طريق مشابه ، خط مشي رقابت بر بازار رقابت ت. شرايط تقاضا را تحت تأثير قرار مي دهند

 national) تحقيقاتي تجربي به منظور تعيين و توصيف ظرفيت نوآوري ملي Stern ,Porter and Furman(2002)اخيرا 

innovative capacity)به ) انحصار توسط كشورهاي خارجي ( آنها دريافتند كه ايجاد انحصار بين المللي .  انجام داده اند
 (openness) ،حمايت از دارايي هاي فكري ، صداقت       R&D نيروي انساني موردنياز براي      ميزان زيادي مرتبط با مخارج و     

      و تحقيقات انجام شده توسط بخش دانـشگاهي و بودجـه تـأمين شـده توسـط بخـش خـصوصي                     در تجارت بين المللي     
 توسـط دانـش    بـه ميـزان زيـادي   (patenting productivity)آنها همچنين دريافتند كه بهره وري انحصاري . مي باشد

       ) جمعـي (انباشته شده كشور تحت تأثير قرار مي گيرد كه مطابق با ديدگاه تكاملي نوآوري به عنوان يمك فرآيند تجمعـي         
  .مي باشد

 ) policy implications ( اتخاذ شده در عمل) سياست(خط مشيكاربرد -4-3

تعدادي از مـرتبط تـرين تحقيقـات يـا بـه      تئوري و خط مشي همگام با هم پيشرفت كرده است، چون            در زمينه نوآوري،    
واضح است كه تحقيقات زيادي مبتني بـر        . اجرا شده و يا به نمايندگي از سوي آنها اجرا شده است           وسيله مجامع عمومي    

 اجرا شده اند اما همچنين مجموعه اي از مطالعات مربـوط بـه خـط مـشي هـاي نـوآوري بـه        OECDخط مشي توسط    
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 ) سياسـت (هاي خط مـشي كاربردبرخي از مرتبط ترين . ازمانهاي اروپايي نيز انجام شده است  نمايندگي از هيئت مديره س    
  : به شرح زير مي باشداتخاذ شده در عمل

دخالت دولت بايد عمدتا تمركز بر روي عملكرد صحيح بازارها باشـد كـه چـارچوب شـرايط مطلـوب بـراي                       
تعيين چارچوب قانوني مناسب، اجـراي خـط مـشي          اين مرتبط با    . توسعه سازمان و نوآوري را ايجاد مي كند       

بـه عنـوان    . صحيح اقتصاد خرد، اطمينان از وجود سرمايه كافي، ترويج رقابت صحيح و غيره مي باشد              هاي  
هرچنـد تمركـز بـر    . قرار نمي گيـرد ) پرسش(مورد ترديدEU يك كاربرد مستقيم ،رويكرد خط مشي صنعتي

كه به درستي به عنوان نوعي تأكيد بر معيارهاي همگـاني  ) framework conditions(روي شرايط چارچوب
خط مـشي صـنعتي      و چارچوب دسته ها اين است اگر         SIكاربرد اصلي   . وسيع درك مي شود مفت نمي ارزد      

 . باشد بايد بر روي نشان دادن هر سيستم تمركز كند) موثر(بخواهد اثربخش

آن فراينـدهاي نـوآوري بـه طـور سـاختاري            خط مشي اثربخش نيازمند درنظر گرفتن روشـي اسـت كـه در            
خط مشي بايد براي بخشهاي مـشخص بـه صـورت مناسـب و سفارشـي تهيـه شـود و                     . مشخص شده اند  

تهيـه خـط مـشي هـاي        . منطقه اي مي باشند ايجاد كند     / محليشايستگي هايي را كه مختص ساختارهاي       
) horizontal policies(مگـاني صحيح و مناسب ضروري است اما تمركز محدود بر روي خط مشي هـاي ه 

  . به تنهايي تأثير اندكي خواهد داشت

سي براي كارشناسان عمومي تـشويق و تـسهيل شـرايط ظهـور دسـته هـاي                 ادر اين زمينه، يك وظيفه اس     
بـه  هر چند، دسته ها بدون پول يا منابع نمي توانند ايجـاد شـوند،   . مي باشد) innovative clusters(نوآورانه

) ظهـور (آنها به خاطر خودشان تمايل بـه پيـدايش          ده اي كه به وسيله بازار ايجاد شده است          عنوان يك پدي  
راههاي احتمالي كمك به توسعه پيدايش دسته ها شامل تقويت پيوندهاي بين صنعت و زيـر سـاختار            . دارند

  . دانش يا تشويق به همكاري هاي رسمي و غير رسمي بين شركتي مي باشد
يستم نوآوري و رويكرد دسته ها تمركز خط مشي را از مفهوم سـنتي از پـس كاسـتي                   به عنوان گام دوم، س     

سياسـتگذاران  . سيستمي تغيير مـي دهـد     ) كاستي هاي   (هاي بازار برآمدن به سمت از ميان برداشتن عيوب        
بايد عملكرد صحيح سيستم را به وسيله پرداختن به اجزاي تشكيل دهنده مـشكلات  و پويـايي هـاي آنهـا                    

چهار گروه عمده از كاستي هاي سيستم را شناسايي مي كند كه بستگي به   Edquist (2001) . كنندتسهيل
سـازمانها، موسـسات، عمليـات و       :اين دارد كه چه عنصري از سيستم وجود ندارد يا درسـت كـار نمـي كنـد                 

 .پيوندهاي بين عناصر سيستم/ تعاملات
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) benchmarking( ص مشكلات سيستمي ، الگـوبرداري     ابزار پيشنهادي موجود براي دولتها به منظور تشخي       
     در يك زمينه تكاملي چنين چيزي به عنوان يك موقعيت بهينه در رابطـه بـا كاسـتي هـايي كـه                     . مي باشد 

بنابراين ضرورت مقايسه سيستمها و دسته ها در برابر يكديگر به طور            . مي توانند شناسايي شوند وجود ندارد     
به طور  . مل تعيين كننده موفقيت و منابع بالقوه كاستي هاي سيستمي مي باشد           تفصيلي به منظور تعيين عوا    

  . ثالهاي در قالب بهترين عملكرد توسط ديگر سيستمهاي الگوبرداري ارائه  شده اندمشابه، م

در . يا تحليل سيستمي يك پيش نياز ضروري براير اجراي خط مـشي مـي باشـد               ) deep(دسته هاي پيچيده  
اجراي خط مشي بـر مبنـاي يـك درك جـامع از عملكـرد و تعـاملات همـه سـازمانها و                  رويكرد سيستمي،   

شركتها، دانـشگاهها، كارشناسـان و آژانـسهاي عمـومي، چـارچوب قـانوني و       (موسسات در سيستم مي باشد 
آن تركيبي از تحليل كامل و الگوبرداري مي باشد كه مي تواند بينشهايي راجع به شـكافهاي موجـود        ). غيره

كه هاي نوآوري ، نيازهاي زيرساختي، ضعفها و قوتهـاي اقتـصادي، اهـداف مناسـب بـراي افـزايش                    در شب 
  . سرمايه گذاري در تحقيقات، نبود مهارتها و غيره فراهم كند

        .براي غلبه بـر مـشكلات سيـستمي برآيـد مـي توانـد چنـدين شـكل بـه خـود بگيـرد                       دخالت دولت براي     
OECD (1999)خط مشي هاي نوآوري به منظور يكپارچه كردن رويكردهاي دريافت كه در كشورهايي كه 

 indirect(سيستمهاي نوآوري آغاز شده اند، دولتها از نوآوري مستقيم بـه سـوي وادارسـازي غيـر مـستقيم     

inducement (  ــد ــر جهــت دادهان ــراي كارشناســان عمــومي      . تغيي ــه اصــلي ب در ايــن زمينــه، وظيف
را تـسهيل  ) نوآورانـه (مي باشد كه توسعه دسته هاي نـو ) right institutions( مناسب )نهادهاي(رسومايجاد

 .مي كند

مي تواند شامل پيوندهاي بين سازمانها و زيرساخت دانش يا كانالهاي رسـمي و غيـر رسـمي                  ) نهادها(اينها  
در همين زمان دولت مي تواند از نقـش آنهـا بـه عنـوان بـازيگران كليـدي در                    . همكاري بين شركتها باشد   

 استراتژي هاي ناشي از نياز يـا      . از بازارها استفاده كند، براي در زمينه بهداشت يا زمينه هاي دفاعي           بسياري  
از طريق خط مشي هاي تهيه تكنولوژي مي تواند نـوآوري  ) strategies   demand pull(ناشي  فشار تقاضا 

را بازي ) demanding  customer(دولت مي تواند نقش يك مشتري پرزحمت. را از جنبه تقاضا تشويق كند
  .ايجاد كنند) نوآورانه(كند كه به شركتها فشار مي آورد كه راه حلهاي نو

اجرا مي شود، افـزايش مـي       به علاوه،اثر بخشي خط مشي صنعتي هنگامي كه در همكاري با ديگر شركتها              
بـه نيازهـا وتقاضـاهاي      سياسـتگذاران بايـد     . خط مشي ها بايد يك رويكرد پايين به بالا را دنبال كنند           : يابد

نقطه آغاز براي اجراي يك خط مشي در سطح شـركت مـي باشـد كـه ابتكـارات                   . ركتها توجه داشته باشند   
ايجاد شده به وسيله بازار را افزايش داده و ترغيب مي كند به جاي فرموله كردن الويتها در سـطح ملـي يـا                        
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 )positive inducement effect(ازي مثبـت در همين زمان، يك چنين رويكـردي، تـأثيرات وادارس ـ  . فراملي
  .برشركتها را در پي دارد و يك تأثير بزرگتري دررفتار آنها دارد

 و  )روشـهاي متـداول   ( رسوم   در بسياري از زمينه هاي مربوط به سيستمها و دسته هاي نوآوري ، تعدادي از               
 ، تـضمين حـداكثر   EU در ايـن مفهـوم، چـالش مـذكور بـراي      . اجرا مي شـوند  EUخط مشي ها در سطح

اثربخشي ممكن سيستمهاي نوآوري اروپايي به عنوان وسيله اي براي بالا بردن كيفيت و كارايي فعاليتهاي                
به علاوه، شواهد حـاكي از اهميـت در حـال افـزايش     . مي باشد EU نوآوري ودرنتيجه رقابتي بودن صنعت 

هرچنـد هنـوز    . ستمهاي نوآوري مي باشد   و ويژگي هاي فراملي سي    ) cross-border(دسته هاي برون مرزي   
 .تحقيقات اندكي راجع به اين موضوعات صورت گرفته است

سرانجام، رويكرد سيستمي نياز به يكپارچه سازي سيستماتيك بيشتر خط مشي هـاي عمـومي مختلـف بـه           
 ـ             ) functional(طور تخصصي  ه رويـه   سازمان يافته را مورد تأكيد قرار مي دهد و درك بهتري از اينكه چگون

بسياري از خـط مـشي هـايي كـه          . خط مشي هاي مختلف ،عملكرد نوآوري را شكل مي دهند، ارائه ميدهد           
عملكرد سيستمها و دسته ها را تحت تأثير قرار مي دهند خارج از يك تعريف محدود از خط مـشي صـنعتي                      

 خـط مـشي، بـه ويـژه         رويكرد سيستمي نيازمند انسجام تقويت شده در تمام زمينه هاي مختلـف           . قرار دارد 
سازمان، رقابت، ماليات، تجارت، توسعه منطقه اي ، تدارك عمومي، تحقيق و توسعه، بهداشت و حمايـت از                  

  .مشتري و بازار داخلي مي باشد
  

  
 


