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  ي بهساختار و کاستراتژي نگرشي
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  فيروزه کرمانشاه: ترجمه 
  دانشگاه تهران، کارآفريني سازمانيدانشجوي کارشناسي ارشد 

  
 چكيده

 طريق از شركت موفقيت همزمان افزايش و، كاركنان ايي نوآوريتوان افزايش براي ابزاري عنوان بهکارآفريني سازماني  کاربردهاي
 سريع در يتغييراتسازماني نيازمند اعمال  فعاليت ايجاد، حال هر در. است مورد توجه روزافزون قرار گرفته، گذاري جديد سازماني سرمايه خلق

سازماني تلاش  كارآفريني و موانع كننده تحريك براي درک فاکتورهاي ن زياديققامح. است ر دشوا کاري، است سازماني رفتار الگوهاي
ي بر محيط عوامل رسد مي نظر به. اند سازماندهي و عوامل محيط خارجي را آزموده، نها تاثير مواردي همچون استراتژي سازمانآ. اند کرده

 . اجماع عمومي وجود دارد، کارآفريني سازمانيکما اينکه بر نقش پيش نيازي محيط براي ، تاثيري عميق دارد، کارآفريني سازماني

 در كه شرکتهايي كارآفرينانه اقدامات هاستفاوت، اول. كند مي آزمون مطرح را براي يتحقيق سوال دو وجودم ادبيات، محيط بر تمركز با
به سطح عملکرد  مختلف محيطهاي دراقدامات کارآفرينانه سازماني که مي توانند ، دوم و؟ چيستدر ، كنند  مي رقابت هم با مختلف محيطهاي

به علاوه با توجه خاص به . کند يک چارچوب نظري براي پاسخگويي به اين سوالات پيشنهاد مي مقاله اين؟ کدامند، شوند منجر بالاتري
در يک مدل يکپارچه  استراتژيك مديريت و ي سازمانيكارآفرين بين رابطه به بررسي، سازمان و نوع سازمان زمينه، رفتارهاي استراتژيک

 . پردازد کارآفريني سازماني مي

  

 معرفي

 گواتام( .ندارد وجودکارآفريني سازماني  از پذيرفته شده و واحدي تعريف، امروزه. است اي گسترده تحقيقي زمينهماني کارآفريني ساز
، کوراتکو( ١پرونرشيبااينتر: كنند  مي استفادهکارآفريني سازماني  مختلف وجوه اشاره به براي بسياري عبارات از نويسندگان. )١٩٩٧، ورما و

، وسينا( ها مديريت مخاطره) ١٩٨٦؛ مک ميلان ١٩٨٧، اليس و تيلور( مخاطره شرکتي) ١٩٨٢، شولهامر( ماني درونيکارآفريني ساز) ١١٩٠
  )١٩٨٤، برگلمن( پذيري درون سازماني و مخاطره) ١٩٨٠، رابرتز( مخاطره جديد) ١٩٩٦

اين  دانشمندان از برخي. ندارد وجود آن مفهوم مورد در نظري اتفاقهيچگونه  ظاهراً، کارآفريني سازماني به رو به رشد هعلاق عليرغم
کسب و کاري  ايجادمحدود به  راکارآفريني سازماني و ، دانستهفردي  كارآفرينان توسط جديد كار و كسب اندازي يک راه را مشابه بامفهوم 

از  را بزرگ شرکتهاي بايدي سازماني کارآفرين كه كنند  مي بحث سايرين) ١٩٨٤، برگلمن( .دانند جديد در درون يک کسب و کار موجود مي
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، برگلمن ؛ ١٩٨٦، بومال( .وادار به نوسازي مجدد کند، محيط اطرافشان با روابط و متعاقباً بهسازي، منابع از جديدي تركيب طريق بکارگيري
و  سازماني ودآوريور بهبود سبه منظ، کسب و کار موجود درون جديد كار و كسب ايجاد فرآيند را کارآفريني سازماني) ١٩٩١( زهرا )١٩٨٣

  . داند کسب و کار موجود مي استراتژيكحيات  تجديد يا وشرکت  رقابتي موقعيت گسترش

 "منابع جديد تركيبات خلق طريق از مرتبط فرصتهاي و شرکت رقابت دامنه گسترش " فرآيند راکارآفريني سازماني ) ١٩٨٤( برگلمن 
به معناي  بسترکارآفريني سازماني  بنابراين. است شومپيتر معادل تعريف نوآوري در نظريات "نابعم جديد تركيبات" عبارت. كند  ميتعريف 
اين تلاشها ممکن است به دستيابي به . دهد هاي دروني گسترش مي نوآوري طريق از را شرکت رقابتي مزيت كه است تلاشهايي مجموعه

 فرآيندکارآفريني سازماني . كند   خلق را جديدي صنعت اساساو يا  جر شودمن صنعت يكدرون  در رقابت در صحنه تعادل سطح جديدي از
 کاستراتژي تمرکز و، پذيري مخاطره و اول نوآوري: دارد مرتبط ولي متفاوت جنبه دو كه) ١٩٨٩، هسات( است سازماني نوسازيحيات و  تجديد
 جنبه. شود مي جديد كار و كسبيک  ايجاد منجر به، عاليتهاي اجراييف و فنآوري، فرآيند، حصولبه کمک نوآوريهايي در م بازار توسعه که با
، لريم( بخشد مي بهبودپذيري بيشتر  براي رقابت و ريسک را شرکت اييتوان كه دارد تاكيد فعاليتهايي نوسازي برکارآفريني سازماني  دوم

را  هاي عمده در کل سيستم نوآوري و، مجدد سازماندهي، كار و كسب ايده مجدد تعريف، وجوه فراواني از جمله سازمان در تجديد. )١٩٨٣
 . شود شامل مي

 و، نوآوريها ،تغييرات. ١: از جمله، دانند مي اي از مشکلات را گستره کارآفريني سازماني به نياز منشاء )١٩٩٠( همكاران و كوراتكو
 سنتي روشهايادراک شده در  ضعف. ٢ ؛)١٩٨٢، لر و فرايزنمي( براي اجتناب از رکود و نزول کسب و کار بازار در نياز مورد پيشرفتهاي

 عنوان بهکارآفريني سازماني ، البته. شوند مي دلزده بوروكراتيكدر سازمانهاي  كهكاركنان داراي ذهنهاي خلاق  خروج. ٣ و ؛سازمان مديريت
 وجود به را تري پيچيدهاحتمالاً  و جديد لشهايچا عملي سطح در هم و تئوري سطح در هم، قبيل مشكلات اين غلبه بر براي استراتژي يك
 . آورد  مي

 توسعه مقاله اين اصلي هدف ولي، تواند به آن پرداخته شود که مي دارد وسيعي گستره، سازماني كارآفريني مختلفو وجوه  ابعاد تعريف
  . است کاستراتژي فرآينددر طي يک  و ازمانهاس درکارآفريني سازماني  براي مفهومي مدل يك ارائه توسط سازمانها در كارآفريني تئوري

  

 گستره کارآفريني سازماني

 از هايي نمونه )١٩٩٦، وسينا ؛ ١٩٨٦، لان مي مك( .دباشي خارجيا  و يداخلتواند داراي تمرکز  ميکارآفريني سازماني  فعاليتهاي
ه با هدف شد   طراحي كوچك نسبتاً و مستقل واحدهاي و يا، داخلي بازارهاي بزرگ سازمان يكدرون  در پيشرفتهايي شامل داخلي فعاليتهاي

 اين. شود مي سازمانداخل يک  در توليد روشهاي، ها فنآوري، كاركنان خدمات توسعه نوآوري در حوزه هاي يا و آزمايشي بازارهاي ايجاد
) ١٩٨٢( ولهمرش. )١٩٩١، زهرا( .هستند شرکت يك مختلف سطوح درنوآوريهايي در فعاليتهاي اجرايي  و، فرآيندها، محصولات شامل فعاليتها

جستجو و ( طلبانه فرصت، )توسعه و تحقيق مديريت( اجرايي :متفاوتي ميسر دانست هاي استراتژيطريق  از را داخلي كارآفرينيتبلور 
 تشكيل( انکباتوري و) سرمايهخروج ، ادغام و كتمل( اكتسابي، )خارجيسازماني  يا پيشرفت تکنيکي يك كردن داخلي( تقليدي، )برداري بهره

 . )سازمانها درون خودمختارنيمه  واحدهاي

به ، منحصر بفرد خود منابعتوسط فرد کارآفرين با  با محيط در پراكنده منابع تركيب فرآيند سازماني عبارت است از كارآفريني
اتحاد ، تواند در قالب ادغام ي سازماني خارجي ميکارآفرين. )١٩٩٧، ورما و گوتام( سايرين از مستقل منابع جديد تركيب كمنظورخلق ي

  . انجام شود ...و ٤شرکتهاي اقماري، ٣شده غنيمخاطره پذيري ، پذيري سازماني مخاطره، ٢تجاري
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به صورت ، رسميغير تلاشهاي. باشد رسميغير يا و رسمي تواند  ميکارآفريني سازماني ، خارجي جنبه از چه و داخلي جنبه از چه
 نتيجه يا و فردي خلاقيتهاي از ناشي توانند  مي رسميغير فعاليتهاي چنين. ندشو حمايت رسمي سازمان انجام مي بدون يا و با، خودمختار

 كسب از يکپارچه اي جزء بنابراين و را جلب مي کنند سازمان حمايت رسمي بلند مدت در تلاشها اين از بعضي، باشند علاقمندي هاي شخصي
شامل  را پذيري سازماني مخاطره  رسميغير و رسمي هاي جنبه بايد جامعکارآفريني سازماني  يكمعتقد است ) ١٩٩١( زهرا. شوند  مي كار و

 کسب و کاري موجود در جديد كاري و كسب ايجاد هدف با كه دارد رسمي غير و رسمي فعاليتهاي بهاشاره  سازماني كارآفريني " بنابراين، شود
، )كار و كسب( ،بخش، سازمان سطوح در ممکن است فعاليتها اين ". دنشو انجام مي بازارها توسعه و نوآورانه هايفرآيند و تمحصولا طريق از

  )١٩٨٨موريس  ( .پذيردانجام  سازمان و عملکرد مالي رقابتي موقعيتبهبود  اهدافو از طريق يکسان کردن  پروژه يا و، يعمليات

مثلاً مرحله ، ه يک اندازه مشخص سازمان و يا مرحله خاصي از چرخه عمر سازمانکارآفريني سازماني محدود ب، در اين نوع نگرش
جديد ، کوچک يا بزرگ، کارآفريني يک ضرورت براي موفقيت پايدار براي هر سازمان و کسب و کاري، در يک محيط رقابتي. شود نمي، آغازين

  . يا قديمي است

 

 استراتژيك مديريت و سازماني كارآفريني

 را آن كهاست  موجود سازمان درون جديد كاري و كسب ايجاد يكي .دارد وجودکارآفريني سازماني  نوع سه استراتژي ادبياتدر 
 ديگر نوع. )١٩٩٠، گينسبرگ و ثاگ ؛ ١٩٩٠، كوراتكو ؛ ١٩٨٣، برگلمن :به عنوان مثال( .نامند مي اينتراپرونرشيپ يا وپذيري شرکتي  مخاطره

 شومپيتر توسط كه نوع نيمسو. )١٩٩٤، فولر و ردواستاپف( انجامد مي موجود سازمان نوسازي و تغيير است به ريت عميق فعاليتهاي که مستلزم
 . دهد  مي تغيير را خود صنعت در رقابت عدقوا سازمان كه است وقتي، اند هم به آن اشاره کرده) ١٩٨٥( گامپرت ون استيونس وشد  مطرح

متفاوت از وضعيت  كاملاو " جديد " چيزي به را شركت -شومپيتر به تعبير منابع جديد تركيبات – منابع بکارگيري الگوهاي در تغييرات
 . است كارآفرينانه رفتار چيزي جديد، منشاء به بوده آنچه از شرکت تبديل اين. تبديل مي کند فعلي

 نوسازي به رسيدن براي موجود راههاي از يكي تنها، موجود سازمان يك در جديد كار و كسب توسعه يا و ،پذيري شرکتي مخاطره
 بر تمركز مانند فعاليتهايي شامل اين. است منابع جديد تركيب طريق از جديد ثروت خلق به معناي استراتژيك نوسازي. است استراتژيك

 .شود  مي دهي مجدد عمليات شکل و، محصول توسعه ارزيابي مجدد، توزيع يا و بازاريابي در اساسي تغييرات ايجاداز منظر رقابت، ، كار و كسب
  )١٩٩٠گاث و گينزبرگ، (

دانش اندکي درباره فرآيندي که از طريق آن سازمانهاي بزرگ و پيچيده به کارآفريني سازماني مي پردازند ) ١٩٨٣( برگلمنبه اعتقاد 
 متنوع سازي به داخلي توسعه ريقط زشرکت ا آن موجب به كه شود  مي اطلاق فرآيندي به از نظر وي، كارآفريني سازماني. موجود است

با حيطه  مرتبطتقريباً  يا و غيرمرتبط هاي زمينه در شركت فعاليتهاي گسترش براي منابع جديد تركيبات نيازمند اين متنوع سازي .دپرداز مي
راسل، . ( رآفريني فردي استبه اعتقاد شومپيتر، متنوع سازي از طريق توسعه داخلي معادل سازماني کا .فعلي رقابت و فرصتهاي موجود است

  . کارآفريني سازماني، عمدتاً نتيجه به هم پيوستن فعاليتهاي کارافرينانه افراد مختلف است) ١٩٩٥

 به ريزي برنامه و ساختار ايجاد طريق از استراتژي در ترتيبدر حاليکه . است نياز مورد تنوع كردن فراهم كارآفرينانه فعاليت نقش
 فعاليتها اين بين مناسب تعادلي و حفظ ايجاد استراتژيك مديريت وظايف. شود حاصل مي  انتخاب و تجربه به تراتژياس در تنوع، آيد مي دست

. اين يافته ها ورودي هاي ارزشمندي براي طراحي ساختار و توسعه مهارتهاي مديريت استراتژيک دارند. است اساساً متفاوت فرآيندهاي و
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يک استراتژي کارآفرينانه به . بين دو مفهوم کارافريني سازماني و استراتژي کارافرينانه را روشن کرده اند تفاوت) ١٩٨٢( ميلر و فرايزن 
تي معناي تلاشهاي پايدار و مستمر براي ايجاد مزيت رقابتي از طريق نوآوري است، حال آنکه کارآفريني سازماني مي تواند به هرگونه تلاش، ح

ها از  کارافريني سازماني تا حد زيادي به يک فرآيند اجتماعي شباهت دارد که در آن نوآوري. وآوري اطلاق شودغيرمستمر، براي اجرايي کردن ن
اي از تعاملات بين  اين فرصتها شبکه پيچيده) ١٩٨٦وان و ون، . ( اي از سعي و خطاها ناشي مي شوند فرصتهاي يادگيري ناشي از مجموعه

 .  گيرد بر ميطول زمان در داد رو به تزايدي از افراد و حجم وسيعي از اطلاعات را در دهد که اين شبکه تع فردي را شکل مي

 ي سازمانيكارآفرين و استراتژيك رفتار

کارآفريني سازماني هاي  پذيري مخاطره .دانست استراتژيك هايرفتار براي  ميمهرا منشاء کارآفريني سازماني ) ١٩٨٣( برگلمن
 استراتژيك رفتار .پذيرد صورت مي سازمان اعضايساير  يا و مالك توسط ان کسب و کارهاي کوچک،مختارانه، علاوه بر صاحبخود
 رفتار با مواجهه در ارشد مديران العملهاي عكس و اقدامات. كند  مي نميتا را کاستراتژي نوسازي اوليه ماده، انيمي مديران مختارانهخود

 تجويزيمدل يک ) ١٩٨٣( برگلمن. دارد سازمان درتلاشهاي كارآفرينانه  موفقيت عمق ويزان م در تاثير به سزايي انيمي مديرانخودمختارانه 
. است كرده ارائه را سازمان استراتژياصلي  مفهوم و، سازماني زمينه فرآيندهاي،  استراتژيك فتارهاي مختلف ر از تعاملات پوياي بين دسته

  . كند مي  روشن راکارآفريني سازماني نقش  و طبيعت، است شده داده نشان ١ شكل در كه، مدل اين

 
  

 ساختار كمابيش مدل اين. در مدل، نظر شرکت در مورد پايه موفقيت و شکستهاي آينده و کنوني است منظور از ايده اصلي استراتژي
 مشخص را منابع خصيصت و پورتفوليو انتخابسازمان در مورد اي براي هدفگذاري  پايه و، سازمان بازيگران استراتژيک در بين را مشتركي

 و تجويزي :گيرند اصلي قرار مي دسته دو ، در يکي ازكند   مي بروز پيچيده و بزرگ سازمانهاي در كه ياستراتژيك رفتار مدل طبق اين. كند  مي
 . مختارانهخود

رفتارهاي استراتژيک 
 خودمختارانه

رفتارهاي استراتژيک 
 )تجويزي( شده دايته

  

 زمينه ساختاري

  

 ژيکاسترات زمينه
  

مفهوم و ايده کلي 
 استراتژي کسب و کار

 ويـتاثير ق

 ضعيفتاثير 
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اين نوع .  مي انجامد ٥"محيط قابل کنترل و قانونگذاري"يي فرصتها در به رفتارهايي اشاره دارد که به شناسا تجويزي استراتژيك رفتار
 استراتژيك رفتار. كند  مي ايجاد سازمان فضاي در  ميك ابهامرفتار که با نگرشهاي استراتژيک کنوني رايج در سازمانها سازگار است، 

 كسب جديد فرصتهاي، بازار/محصول سطح در، كارآفريني در گانکنند مشارکت. كند  مي معرفي را هافرصت تعريف در جديدي  دسته خودمختارانه
 کياستراتژي کنند، و تلاشهاي برداري از اين فرصتها تلاش مي شرکت براي بهره منابعسهم بيشتري از  به دستيابي براي، کنند درک مي را كار و

 مديران كه اجرايي مختلف مكانيزمهاي عبارت است از يساختارزمينه  .تامين شتاب کافب براي پيشرفتهاي آتي شان انجام مي دهند براي
 كارآفريني كه رسد  مي نظر به بعيد. گيرند ب کار مي سازمان عملياتي و پايين هاي رده در استراتژيك رفتارهاي در تاثيرگذاري براي ارشد

نوآوري راديکال در  ولي، مشاهده شود جيتدري هاي نوآوري گرچه ممکن است .تجويزي رخ بنمايد استراتژيك رفتارهايحلقه  در سازماني
در سازمانها امکان  مختارانهخود استراتژيك رفتارهاي از يمشخص تعداد بروز. گيرد  مين قرار حلقه اين در منابع از متفاوتي و جديد تركيب قالب

 رفتارهايبه اين ترتيب . هستند استراتژيك دتجدي براي اوليه موادها و  ورودي، مختارانهخود استراتژيك رفتارهاي، شركت نگاه از. پذير است
 برگلمن مدل اين در. شد خواهند منابع از جديدي تركيب ايجاد به منجر كه هستند اي كارآفرينانه رفتارهاي با معادل مختارانهخود استراتژيك

 از خارج مختارانهخود استراتژيك رفتار. است کرده تعريف مختارانه خود استراتژيك رفتار حلقه از استفاده با راکارآفريني سازماني ) ١٩٨٣(
يکپارچه  استراتژي اصلي مفهومپذيرفته شده و با  سازمان جانب از بايستي به تدريج، موفقيت براي. گيرد  مي شكل سازماني ساختارزمينه 
 .شود

 چالش به را استراتژي جاري وممفه انيمي مديران آن طريق از كه شود  مي اطلاق سياستهايي و مكانيزمها به کاستراتژيزمينه  
 و بررسي توجيه را موفق خودمختارانه استراتژيك رفتارهاي تا با بازگشت به گذشته،آورند  فراهم مي ارشد مديرانبراي  فرصتي و، كشند  مي

   .کنند

 

 ها سازمان انواع و سازماني كارآفريني

 و سازماني كارآفريني يکپارچگي و همخواني) ١٩٩٦( وسينا و )١٩٨٣( برگلكن و متعاقباً ،)١٩٧٣( نزبرگمي، )١٩٧٨( اسنو و مايلز
  . اند دانسته وابسته استراتژيك هايفرآيند و سازمانها انواع به را استراتژيك مديريت

 ولو محص بازار اندکي از دامنه داراي كه "مدافعان". ١ :ندا هكرد شناسايي مشاهداتشان اساس بر را سازماني نوع چهار اسنو و مايلز
احتمالي در  نوظهور روندهاي به با هدف يافتن پاسخ را  ميمنظ آزمايشهاي ورا جستجو مي کنند  جديد فرصتهاي مرتباً كه "کاشفان". ٢.هستند

 نسبتا هايبازار و،  تغيير حال در سرعت بهبازارهاي : كنند  مي تمرکز محصول- بازاردو دامنه  روي بر معمولاً "تحليلگران. "٣بازار انجام مي دهند 
 موثر پاسخگويي ناتوان از كه "واكنشگران" .٤ و. دنباش مختلف شرايط در مديريت استراتژي ها به قادر بايد ااين شرکته ارشد مديران. پايدار

 . كنند  مي اتي را اعمالتغيير، باشند مجبور كه زماني تنها و بوده محيط تغييرات به

 نواس و مايلز سازماني سنخ شناسي همان به تقريبا كه است داده پيشنهاد را استراتژيك فرآيند از يک سنخ شناسي) ١٩٧٣( نزبرگمي
 و تطبيق آنها مشخصه كه واكنشگرانو  ؛متمايلند كارآفرينانه رفتارهاي به كه کاشفان ؛است ريزي برنامه مشخصه آنها كه مدافعان. است شبيه

تعابير  از مي توان آن را به عنوان حالتي ترکيبي ولي، است نداده ارائه رانتحليلگ براي مشابهي نوع هيچ سنخ شناسي اين. است سازش
 . دانست نزبرگمي ديدگاهمختلف از 

 تركيب با، حالت هر. معرفي کرده اند را كارآفرينانه و كارانه محافظه عنوانها تحت استراتژيك وضعيت دو) ١٩٨٢( فريسن و ميلر
 حالت رقابتي مزيت عنوان به بازار در پيگيري به تمايل مشخصه با كارآفرينانه شکل در ستراتژيا. مرتبط است سازماني متغيرهاي از خاصي

                                            
 

5 Enactable environment 
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را بي علاققه و  نوآوري، كارانه محافظه شکل برعكس. شود  مي شناخته، مخاطرات پذيرش به متعادل رغبت و تغييرات كردن دنبال در فعال بيش
 . دهد  مي نشان تمايل موجود هاي يهرو ادامه و حفظ به بيشتر و به اجبار مي پذيرد

برگلمن مدل زير را ) ١٩٨٢(ميلر و فرايزن  "محافظه کارانه"و " کارآفرينانه"و مواردي مانند مدل دوقطبي  ،سنخ شناسي ها ايندر ادامه 
  : ارائه کرد ١٩٨٣در 

  
سنخ شناسي هاي ارائه شده  قابل تشريح هستند و استراتژيك رفتارهاي و خودجوش رفتارهاي متفاوتي از تركيب با مختلف شركتهاي

. به کار رود سنخ ها مختلف انواع مدت بلند دوامبراي بررسي ابهامات موجود درباره  تواند  مي مدل اين. هستند مدلها اين از خاص مواردي تنها
ني سازماني توسط اين مدل مي تواند به صورت تئوريک پاسخ داده همچنين مشکل مديريت استراتژيک شرکتها درباره سطح مطلوب کارآفري

 .شود

  

 سازماني نگاشت کارآفريني براي ارچوبيچ

 مبناي بر كهسازماني  كارافريني از مدلي) ١٩٩١( زهرا. است شده انجام سازماني كارآفريني نظريات ارتقاي براي بسياري تحقيقات
 از مدلي )١٩٩٢( راسل و راسل همچنين .آزمود را آن تجربي صورت به وکرد  ارائه را بود ازمانيسمتغيرهاي  و استراتژيك يرهايتغمحيط، م

 همكاران و رنسبيوه. نمودند آزمايش و مطرح، بود فرهنگي و استراتژيك، ساختاري، محيطي يرهايمتغ بر مبتني كه را يسازمان كارآفريني
 سلوينا و كوين. كردند ارائه داشت، تمركز فردي و سازماني متغيرهاي بر كهني را به کارآفريني سازما مميتص از تعاملي يمدل)  ١٩٩٣(
ادبيات  با مرور آنها. بررسي کردند را شركت سازماني و عملکرد كارآفريني بين رابطه و تحليل را استراتژيك و ساختاري متغيرهاي) ١٩٩١(

 و، محيطيشاخصهاي ( خارجيعوامل ، كارآفرينانه حالت: ارائه کردند رهايين متغيا مدل خود را با و پرداخته سازماني كارآفريني موجود درباره
  . )رقابتي تاكتيكهاي و ماموريت استراتژي( استراتژيكعوامل  و، )فرهنگي و ساختاريشاخصهاي ( داخليعوامل  ،)صنعتي

  تحليلگران
 نوع ترکيبي

  واکنشگران
 نوع سازگار

  کاشفان
زي نوع کارافرينانه
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 نهخودمختاراتاکيد بر رفتارهاي استراتژيک 
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 و مينتزبرگ ،اسنو سنخ شناسي هاي ميلر و تعبير ديگري از :  ۲شکل 
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 رفتارهاي ، و نيز چگونگي تبديلخلاق هاي ايده و اجرايي شدن توليد چگونگي بتواند بايست  مي سازماني كارآفريني جامع مدل يك
 مديريت پيشين مدلهاي اساس بر )١٩٩٥ ،راسل. (را تشريح کند باشند كارآفرين سازمانهاي در توسعه فرآيند از بخشي حامي نوآوري به

اجزاء  ساير و سازماني كارآفريني توان بين که مي تئوريك روابط در آن کليه كه اند داده ارائه را مدلي) ١٩٩٠( ينزبرگگ و ثاگ، استراتژيك
 را سازماني كارافريني از دسته پنج) ١٩٩٠( ينزبرگگ و ثاگ، مدلاين  در .برقرار کرد را ارائه کرده اندمفهومي در مبحث مديريت استراتژيک 

 بر سازمان شكلتاثير ) ٣ نيسازما كارآفريني بر استراتژيك رهبران تاثيرات) ٢ سازماني كارآفريني بر محيطي تاثيرات) ١: نمودند مشخص
  عملکرد سازمان بر سازماني كارآفريني تاثيرات) ٥ سازماني كارآفريني بر سازمان عملکرد تاثيرات) ٤ سازماني كارافريني

 تاثيرات) الف شامل) ١٩٩٠( گينزبرگ  و گاث بندي دسته اين  :سازماني كارآفريني بر محيطي تاثيرات )١
 ها سازمان كه، بگذارد تاثير استراتژي تغييرات بر تصادفيغير شيوه به تواند  مي كه، ير قواعدتغي مانند، عمده محيطي تغييرات

بي رحم تر باشد،  و ترپويا هرچه محيط) ب .دهد سوق ي عموميها استراتژي ساير سوي به عمومي استراتژي نوع يك از را
 مشخصاً. اثر مي گذارد موفق جديد محصول توسعهي فرصتها بر صنعت ساختار) ج. بود خواهند كارآفرين ي بيشتريسازمانها
 ارائه براي فرصتهايي. گذارند  مي اي عمده تاثيرات سازماني كارآفريني بر تكنولوژي و استراتژيك رقابتي ساختارهاي تغييرات

 شكل ديگران توسط است ممكن كه تكنولوژي سازي تجاري يا و جديد تكنولوژيهاي توسعه از جديد خدمات و محصولات
 دست به منجر كه صنعت در آن تجاري رقباي و شركت پتانسيل از ناشيهم مشکلات  و فرصتها هم .آيند  مي پديد، باشد گرفته
 . شوند محسوب شركت آن براي جديدي رقابتي مزيت توانند  مي و شوند  مي منابع از جديد تركيباتي به يافتن

 
 زير عوامل بررسي به مورد اين در) ١٩٩٠( گينزبرگ  و گاث :سازماني كارآفريني بر موثر استراتژيك رهبران )٢
 اثربخشي) ب . است موثر جديدسازماني پذيري  مخاطره كارايي و سطح بر كه ارشد مديران مديريت سبک) الف :پرداختند
ميزان  بر كه كارآفرينانه هاي ايده از حمايت در بالاتر سطح مديران و همسطح مديران بين توافق ايجاد در انيمي مديران
 با تيمهاي توسط ترند معمولاًنوآور ي کهبانكهاي) ج. شود واقع موثر تواند  مي مذكور هاي ايده به دستيابي در آنها موفقيت

 كه ممکن است بر اين عقيده باشند بسياري. که در زمينه هاي تخصصي مختلفي تبحر دارند شوند  مي اداره بالاتر تحصيلات
. است استراتژيك رهبران ديدگاههاي و باورها، ارزشها، خصوصيات به وابسته جدي طور به سازمان در كارآفرينانه رفتارهاي
 آنجا که نوآوري، فرآيندياز  .نياز به مطالعات جدي آتي دارد سازماني كارآفريني در مديران  ميتي و فردي نقشهرد دو 

هاي  پذيري مخاطره كنترل براي ريزي برنامه سنتي تكنيكهاي از توانند  مين استراتژيك مديران تدريجي و غيرقطعي است،
 )١٩٨٥، كوين. (انه استفاده کنندکارآفريني

 
 :اشاره مي کنند را عامل دو به) ١٩٩٠( گينزبرگ  و گاث: است موثر رينفكارآ شركتهاي بر كه سازمان شكل )٣

، كنند  مي دنبال را نوآوري طريق از داخلي رشد تراتژياس كهي هاي شركت به نسبت، فزاينده رشد استراتژي با شركتهاي ) الف 
ميزان  بر بزرگتر سازمانهاي در جديد كار و كسب واحدهاي ايجاد )؛ ب .در سطوح پايين تري هستند توسعه و تحقيق به لحاظ
. اند كرده رابررسي نوآوري و سازمان رسمي استراتژيهاي بين رابطه بسياري تحقيقات. ندارد تاثيري جديد محصولات فروش
مخاطره پذيري جلب به را بيشتر  بازار سهم کسب بر مبتنيهاي ماموريتي استراتژيشرکتهاي داراي ) ١٩٩١( سلوين و كوين

 شركت يك "كارآفرينانه حالت" كه كردند اشاره نكته اين به همچنين آنها .ندتر دانست آفرينانه مبتني بر نوآوري متمايلکار
 . دده مي نشان را "شركت يكه عملکرد نحو استراتژيك فلسفه

  

 اين در) ١٩٩٠( گينزبرگ  و گاث: گذارد  مي تاثيرکارآفريني سازماني  بر كه سازمان كارايي و بازدهي )٤
 نسبت بيشتري نوآورانه فرآيندهاي و راديكال و متنوع محصولات، موفق شركتهاي) الف :كردند اشاره زير موارد به، دستهبندي

 ايجاد زيادي استراتژيك و مديريتي تغييرات، فروش افت پي در كه شركتهايي) ب. كنند  مي توليد ناموفق هاي شركت به
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 و بنيادين تغييرات، دارد سرشاري منابع شركت كه  ميهنگا معمولا. كنند  مي تجربه را محصولات در نوآوري نزولي سير، كنند  مي
 و شديد خارجي تهديدهاي همچنين. گيرد  مي شتريبي شتاب، شود فرصتها از بهرهبرداري به منجر تواند  مي كه نوآوري

 روي بر سازمان كارايي بين رابطه دقيق درك براي بيشتري تحقيقات بايد. يابد كاهش موثري شكل به تواند  مي بحرانهاي
 . پذيرد صورت استراتژي نوسازي و نوآوري

  
 
 معرفي وروديميزان ) الف :گرفتند رقرا بررسي مورد تحقيق اين در زير عامل سه كارايي بر موثر كارآفريني )٥
 واضح كاملا. باشد موثر كاراييميزان  بر تواند  مين بازار به جديد محصول سريع ورود) ب. گذارد  مي تاثير كارايي بر كه محصول

 فرينيبازآ) ج. شوند تبديل بازار در موثر كنندگاني توزيع به تا نمود خواهند طي را درازي ساليان جديد شركتهاي كه است
 . باشد داشته سازمان كاراييميزان  بر منفي تاثيرات مدت كوتاه صورت به تواند  مي سازماني

 ي سازمانيكارآفرينيکپارچه   ميمفهو مدل

مهمترين )١٩٩٧، ورما و گوتما(. ندا هنمود مشخص را سازماني كارآفريني مورد در موجود دانش هايءخلا از تعدادي گذشته مباحث
تعداد اندک مطالعات تجربي نيز از وضوح کافي ، علاوه به. باشد ميکارآفريني سازماني  از جامع تعريفي نبود،  ميهومف مباحث در موضوع

 سازماني-سطح ماکرو رفتارمطالعه  زمينه در تلاشي آنها اكثر و اند شده متمركز كارآفرينان فردي خصوصيات بر آنها اكثر .برخوردار نيستند
 تواند مي سازماني سطح در كارآفرينانه رفتار روي بر تحقيقات، و نيز  محيط و سازماني و فردي عوامل متقابل اثرات بررسي و تحليل. اند نداشته
 . باشد داشته ي سازمانيكارافرينو دامنه  فرآيند تعريف در ساسيابسيار  نقش

، سنتي تحقيقات اكثر علاوه به، شود گرفته نظر در بايد محيطي تاثيرات و بوده مهم سازماني سطح در كارآفريني تحليل و بررسي
 اين در. كنند مي ايفا  ميمه نقش استراتژيك مسايل، سازماني سطح در كارآفريني بررسي درهنگام. است شده انجام كارآفرينان توسط
 كه، شود مي پيشنهاد تئوري طرح سه. اند شده ادغام ٣ شماره شكل در فردي سطح، شركتي سطح، محيطي سطح در تحليلهايي، تحقيق

 كه دارند متعددي تركيبات متغييرها مجموعه يا و ها برساخته اين از كدام هر. باشد موثر سازمان استراتژيك تمايل شدت وميزان  در تواند مي
 موثر كارايي سطح و رشدميزان  بر شركت يكاستراتژ گيري جهتميزان . است موثر استراتژيك يگيريها جهت منفي يا و مثبت تاثيرميزان  در

 جديد شركت اگر)  ٣ شكل(محيط و شركت، كارآفرين به مربوط رهايتغيم :اند شده مجتمع مدل اين در تحليلها مختلف سطوح رهايمتغي. است
 نخواهد كارآفرينانه استراتژيهاي مطالعه به  ميمبر نياز و بود خواهند  ميمه اعمال و اتمميتص مسئول افراد از كدام هر، باشد نيز كوچك و بوده
 نسبت وي ديدگاه، شركت استراتژيهاي و، كارآفرين اهداف همان شركت اهداف. بود خواهد كارآفرين فرد محور حول استراتژيها اكثر زيرا، بود
 آنكه از بعد، شوند مديريت در تعامل به متمايل شركت در بيشتري افراد و نموده پيدا گسترش شركت كه  ميهنگا، بود خواهد اطراف جهان به

 مسايل درك و فهم و خواهدشد مهمتر حرفهاي مديريت تاثيرات كمرنگتر افراد تاثيرات، كند مي رشد به شروع و يافته استقرار شركت
 هم سازماني سطح شامل فردي سطح بر علاوه كارآفرينانه ستراتژيكا ابعاد تشخيص بنابراين. كرد خواهد پيدا بيشترياهميت  استراتژيك

  . شد خواهد
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مسوول تصميم گيري هاي مهم و اقدام هستند و نياز اندکي به مطالعه استراتژي کليدي افراد سازمان جديد يا خيلي کوچک باشد، اگر 
. استراتژي سازمان دورنماي فرد است و ،ن سازمان اهداف فرد کارآفرياهداف . همه چيز در اراف کارافريني قردي مي چرخد: ستکارآفريني ه

و در صنايع مختلفي حضور پيدا مي کند، افراد بيشتري در سازمان تمايل دارند در تصميم گيري ها دخالت  سازمان بزرگ تر مي شود،هرچه 
ت تحقيقات کارآفرينانه براي تشخيص ابعاد کارآفرينانه استراتژي علاوه بر کارآفريني سطح فردي مهم مي ياينگونه سازمانها اهمدر  .کنند
  .شود

 اعضاي كه همانطور درست. دهند مي توضيح زيستي هاي استعاره از استفاده با را شركت يك تطبيقي رفتارهاي )١٩٧٨( فريسن و يلرم
 با بتوانند ارگانها اگر. يابند مي تطبيق محيطي محركهاي با استراتژيها اتخاذ طريق از شركتها، دهند مي پاسخ محيطي محركهاي به زيستي

 موفق، آيند نائل مناسب استراتژيهاي اتخاذ به محيط شرايط با تطبيق در ها شركت اگر و بود خواهند سالم، بنديا تطبيق محيطي محركهاي
 . بود خواهند

  

 از بعضي كه معني بدين، نمود خواهند عمل بهتر استراتژيها ساير از ها استراتژي از بعضي خاص محيطي شرايط در بنابراين
. نمود خواهد ايجاد شركت براي را جديدي فرصتهاي و تهديدها محيطي تغييرات. هستند سايرين از اسبترمن خاص محيط يك براي استراتژيها

 هم بر را استراتژيك جهتگيريهاي انتخاب در شركت روي بر فشارميزان  و محيط و شركت استراتژيهايزمينه  همخواني تواند مي تغييرات اين
 موجود فرصتهاي و تهديدها. باشد نيز پاسخگويي عدم شامل تواند مي كه، باشد متفاوت تواند مي محيط به سازمان پاسخهاي، حال هر در. بزند
 بر تاثير براي اعمالي يا و ادغام شامل تواند  مي پاسخها اين. بشود خارجي يا داخلي اهداف با پاسخهايي به منجر تواند مي محيط در

 . شود مهم مات ميتص تغييرات در سيساستمداران

 ؛١٩٩٥، رايل؛ ١٩٨٧ميلر  ؛ ١٩٨٤، برد و در( شود مي داده متفاوت محيطي شرايط براي مناسب استراتژيك شرايط در اداتيپيشنه
 سيري درك به پويايي. ناهمگوني، تفاوت، پويايي: مانند، شود نگريسته دهنده سرعت اتفاقهاي عنوان به تواند مي شرايط اين) ١٩٩١، زهرا

، اجتماعي تغييرات جاييكه در صنعت يك پويايي از شده ادغام فرصتهاي. شود مي اطلاق مداوم تغييرات علت هب بازار از شركت يك ناپذيري

  آفرينکار
  توانايي ها/منابع - 
  باورها/ ارزشها - 
  خصوصيات شخصيتي - 
 شبکه - 

  استراتژيک گيري جهت
  ريسک پذيري- 
  نوآوري - 
  پيش فعالي - 
 خودمختاري - 

  سازمان
  سايز - 
  بيرحمي - 

 

  محيط
  پويايي - 
  بيرحمي - 
 ناهمگوني - 

 

  

 و رشدعملکرد 
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 از جديد رقابتي نيروهاي اين به تا كوشد مي سازماني كارآفريني. گردد مي شركت يك كردن توانمند به منجر اقتصادي و تكنولوژيكي، سياسي
 كارآفريني بر، نگرند مي پويا عنصر يك عنوان به محيطشان به كه شركتهايي نتيجه در. گويد پاسخ رقبا هاي شيوه از تقليد يا و نوآوري طريق

 كاهش يا و صنعت در رقابت افزايش طريق از مخاطراتي شركت ماموريت براي مخالف و خصمانه محيط يك. داشت خواهند تاكيد سازماني
 . نمود خواهد تهديد را شركت بقاي بنابراين، دنمو خواهد ايجاد شركت خدمات يا و محصولات تقاضاي

 ممكن محيطي نامطلوب شرايط با مواجهه در. باشدکارآفريني سازماني  كردن تعقيب تحريك به منجر تواند مي نيز محيطي خصومت
 يا و مشتريان اداريوف نگهداشتن منظور به تبليغاتي فعاليتهايي و شديد بازاريابي طريق از فرقهايي مختلف محصولات بين شركت است

، شركتها اين، دهد قرار فشار تحت را شركت اصلي بازار كه يابد ادامه گونهاي به خصومت اگر و شود قائل، موجود بازار در نفوذ افزايش
 تنوع يا و، شركتي درون ادغام ،دروني هاي توسعه طريق از كار و كسب اصلي هسته ل ميتك يا و جايگزيني براي جديدي وكار كسب ايدههاي

 . گرفت خواهند نظر در سازي

 در شركت محصولات براي را تقاضا جديد هاي بسته بازار يك در توسعه جائيكه در، شوند  مي ناشي محيط همگوني از گاهي فرصتها
 به بعد اين. )١٩٩١، زهرا)دهد  مي نشان متنوع نيازهاي و خصوصيات با را مختلفي بخشهاي وجود همگوني. آورد  مي فراهم خاص زمينه يك

 . گردد  مي بر محيطي تركيب يا و متفاوت سازماني مربوط خصوصيات

 برداشتهاي محيط از ولي كنند خدمت ارائه مشتريان از مشابه گروه به و، كنند رقابت صنعت يك در شركت دو است ممكن، مثال براي
 ديگري و، بداند مديريت قابل را محيط كه معنا بدين، باشد شتهدا محيط از سادهاي درك تواند  مي شركت يك. باشند داشته نتفاوتي كاملا
 . كند تصور كنترل قابل غير و پيچيده را محيط

 محيطي تجانس) ١٩٩١( زهرا تحقيقات اساس بر. است خارجي محيط از ها شركت متفاوت تجربيات از ناشي متفاوت ذهنيتهاي اين 
 . گيرد مي قرار تفادهاس مورد كارآفرين هاي شركت در بيشتر رشد به رو

 تواند  مي، يابد  مي رشد استراتژيك هاي گيري جهت علت به كه كارايي و استراتژي با آن رابطه و محيط روي بر كه هايي بحث
 . باشد داشته كارآفريني تحقيقات در كلي طور به طور ن ميه و كوچك شركتهاي رشد و كارايي روي بر اي عمده مشاركت

 محيط با مناسب استراتژي يك اتخاذ با عوض در، نيستند هم از مستقل موجوديت دو آن محيط و شركت، نظريه اين اساس بر
 . نماشد رشد و داشته بالايي كارايي تواند  مي شركت، شركت

 و اتهديده به متفاوتي هاي شكل به تواند  مي گوناگون هاي استراتژي كه است نكته اين به توجه مستلزم زمينه اين در تحقيقات
 هر موفقيت، بنابراين و شود  مين محسوب استراتژي بهترين شرايطي هر در، خاص استراتژي يك لزوما و دهد پاسخ محيطي فرصتهاي
  . است شركت آن محيط به وابسته استراتژي
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 گيري نتيجه

، راسل و راسل؛ ١٩٩١، زهرا ( است هبودزيادي  تحقيقات موضوعکارآفريني سازماني  فعاليتهاي و سازمان بيروني محيط بين رابطه
 عامل خارجي محيط اينكه آن و دارد وجود نظر اجماع يك تحقيقات اين تمام بين اينکهبا . )١٩٩٦، سيناو ١٩٨٩، كلوين و سلوين ؛ ١٩٩٢

 الگوهاي  روي رب اندكي تجربي تحقيقات ،)١٩٩٧، ورما و گوتما ؛ ١٩٩٠، گينزبرگ  و گاث( شود مي محسوبکارآفريني سازماني  در  ميمه
 بر موثر محيطي متغيرهاي از محدودي ابعاد روي بر تنها شده انجام تحقيقات، همچنين. است شده انجاممتغير  دو اين بين خاص ارتباط

  . است شده آنها دهي بينارتباط  پتانسيل زمينه در پراكنده نظريات ارائه به منجر كه، اند داده انجام را بررسيهاييکارآفريني سازماني 

 تاثير كه كنند مشخص و) ١٩٨٨، هيت و كيث( كند تر روشن را متغيرها اين بين و معلولي علي زنجيره تواند مي تر گسترده تحقيقات
 بر انگيزشي عوامل تاثير، علاوه به. گذارند مي تاثير آن بر همزمان صورت به يا و است ترتيبيکارآفريني سازماني  بر ساختار و استراتژي، محيط
 شد مشخص، است شده مشاهده) ١٩٨٢( مرالهشو توسط كه همانطور. شود بررسي دقيق صورت به بايد زمان طول در كارآفريني سطوح روي
 درون كارآفرينيدر  تغييرات. شود روشن مختلف دروني كارآفرينانه هاي استراتژي اثربخشي و كارايي تا است نياز مورد طولي هاي بررسي كه

 كارآفريني هاي استراتژي بر دروني سازماني زمينه و خاص خارجي محيطي هاي هتوسع تاثيرات و بوده عملياتي شرايط به وابسته سازماني
 . بگيرد قرار بررسي مورد دقت به بايد مختلف

 آن مهم هاي جنبه و مسائل از بسياري هنوز، حال اين با. است جالب بسيارکارآفريني سازماني  موضوع در تحقيقات تنوع وميزان 
 :پردازد مي گيري نتيجه به زير شرح به مهم سوال و رويكرد چهار با مقاله اين. است نگرفته رقرا بررسي مورد و نشده كشف

  مي بيان اخير جامع بررسي كه همانطور. است نياز موردکارآفريني سازماني  دامنه درك منظور به دانيمي مفهومي و مطالعه بررسي) ١
 است اين زمينه اين در مهم موضوع )١٩٩٥، كوين و زهرا( كندچار مشکلاتي د ار جديد تحقيقاتي زمينه اين تواند  مي تعريفي مشکلات، دارد
 در  ميك تحقيقات و تلاشها. )١٩٨٥، كمپ وميلر  ؛ ١٩٨٩، كوين و سلوينا( است بعدي تك يا چندبعدي مفهوم يكکارآفريني سازماني  كه

، برسد اكثريت تاييد به كه تعريفي، مثال براي. است هشد انجام هم بر آنها تاثيرگذاريميزان  و ها زمينه ازاين كدام هر كردن مشخص زمينه
 . گردد تلقي اصلي هسته عنوان به كه، است يكپارچه و جامع تعريف عدم دچار كارآفريني ادبيات. ندارد وجود بنيادي مفاهيم مورد در

 روي بر بايد. نيازي اساسي استکارآفريني سازماني  يجنتا و تاثيرگذار، كننده پيشبيني عوامل مطالعه براي جامع ارچوبيچ توسعه) ٢
 . شود انجام تحقيقاتيکارآفريني سازماني  بر مدلها از كدام هر در شده مطرح عوامل تاثيرگذاريميزان 

 چرخه ديدگاه از تغيير مي کند؟ شركت آن تكاملي مرحله و شركت سايز، خارجي محيط طبيعت با "بهينه" كارآفرينانه ترکيب آيا )٣
 و گري( گذارد مي قدم جديدي مرحله به انقلابي با تحولات و تغييرات مرحله هر كه، كند مي رشد مشخصي تكاملي مراحل در شركت، عمر

 با شده متوقف رشد هاي دوره همراه به تدريجي ظاهري، شركت رشد منحني اين. )١٩٨٣، كارمن و كوي ؛ ١٩٧٢، گرينر ؛ ١٩٨٥، آريس
 الگوي در اين شيب كه منطقي. است شده منتقل ديگري مرحله به رشد مرحله يك از آنها در كه، دهد  مي بيني شپي غيرقابل بحراني مراحل
 رابطه به بندي تركيب، معمولا. است جديد بندي تركيب يك با تطبيق نيازمند شركت، رشد مرحله هر در كه است اين، دارد وجود ناپيوسته رشد
 ناكارآمد بندي تركيب، كند  مي رشد مراحل از يكي در شركت كه همانطور. شود  مي اطلاق محيط و سازماني ساختار، استراتژي، سن، سايز بين
 تغييرات به نياز با اي عمده صورت به عمر چرخه مدلهاي) ١٩٧٩، كيمبرلي ؛ ١٩٨٢، گالبرايت( كند تغيير هم باز بايست  مي شركت و شده

 مشكلات رشد، گذارد مي تاثير ها استراتژي و سازماني ساختار مانند شركت خصوصيات سايز بر رشد چگونه اينكه و است شده همراه شركت
، كالبرت و لاواي ؛ ١٩٨٠، گلونيك ؛ ١٩٨٩، والي و فانبرن( نمايد رابرطرف آنها، شده مواجه آنها با بايد شركت كه، آورد  مي همراه به را سازماني
١٩٧٨( 



 
 

  درس مديريت استراتژيک کارآفريني –فيروزه کرمانشاه  ۱۲

 
 

 را  ميمه نقش كارآفرينانه فرآيند در كارآفرين؟ هستند موثرتر كارآفرينانه زمينه ايجاد در يتمدير و رهبري هاي سبک برخي ياآ) ٤
، كنند مي تاكيد نوآوري بر كه شركتهايي مديريت براي كه شود مي محسوب نوآور و خلاق فرد يك عنوان به اغلب كارآفرين يك كند مي بازي

 سازماني ساختار ايجاد و نوآوري حمايتي فرهنگ تقويت طريق از كارآفريني براي را سازمانيزمينه  توانند مي استراتژيك رهبران. است مناسب
 اين. دهند بهبود، گردد نوآوري توسعه تسهيل به منجر تواند مي كه )كاركنان بين رسمي غير روابط و غيرمتمركز مديريت طريق از( ارگانيك
  . شوند داده پاسخ، شود پيشنهادکارآفريني سازماني  براي جامع مدل يك هآنك از قبل بايد تحقيق سوالات ساير و سوالات

  

 در اينكه از شركت مديريت درك به و سو يك از فرصتها كارگيري به در كاركنان عملي هاي توانايي بهکارآفريني سازماني ، مجموع در
 سازماني كارآفريني ارشد مديريت ديدگاه از. باشد مي وابسته ديگر سوي از، است نياز كارآفريني به شركت توسعه و پيشرفت لحظات از بعضي

 "اطميناني دريچه" يا و خارجي اختلافات برابر در گارانتي و "بيمه" نوعي بلكه. شود مين محسوب نيز هدف يك و، نبوده شگيميه دغدغه يك
 .باشد مي رشد فرصت ايجاد فشارهاي از ناشي داخلي تنشهاي براي


